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Introducao

Este texto apresenta um desenvolvimento metodolégico para a avaliacdo de programas de
emprego para a inclusdo. Iniciamos com a identificagdo das lacunas de conhecimento, das
necessidades dos stakeholders e da proposta da equipa de areas a serem objeto de avaliacdo. A
seguir, apresentamos um PowerPoint feito para dinamizar um grupo de trabalho.

Posteriormente, realizamos uma selec¢do final das areas a avaliar, bem como a definicdo das
guestdes de avaliacdo especificas para cada uma delas. Estas questdes a analisar sdo todas
provenientes do Plano Global de Avalia¢cdo do Portugal 2030.

No documento principal, o PI111, descrevemos também as metodologias a serem utilizadas em
cada drea de andlise, detalhando os procedimentos a serem seguidos.

E crucial ressaltar a importancia deste desenvolvimento metodolégico no contexto da
formulacdo e avaliacdo de politicas publicas. Uma abordagem sistematica e rigorosa para a
avaliacdo das medidas é fundamental para garantir a eficacia e a eficiéncia das intervencoes
governamentais. Através da identificacdo precisa das lacunas de conhecimento é possivel
fornecer ajudas valiosas para a tomada de decisdo informada.

Ao estabelecer metodologias claras e objetivas para a andlise, bem como informacao confidveis,
é viabilizada uma avaliacdo abrangente e confidvel do impacto das politicas implementadas. Isso
permite identificar dreas de sucesso e oportunidades de melhoria, contribuindo para aperfeicoar
a eficacia das politicas publicas e promover o bem-estar da sociedade como um todo.

Assim, este desenvolvimento metodoldgico ndo fortalece apenas o processo de avaliagdo das
medidas de politica em estudo, mas também reforca a transparéncia e a qualidade dos apoios
publicos, elementos essenciais para o progresso e o desenvolvimento sustentavel.

Para garantir uma avalia¢do abrangente, é apresentada uma lista de indicadores e suas fontes de
informacao, incluindo indicadores a serem integrados nos sistemas de informacgao, indicadores
provenientes de bases de dados administrativas e indicadores a serem recolhidos diretamente
durante as avaliagdes. Adicionalmente, propomos mddulos de questdes a serem incluidos nos
inquéritos, juntamente com a identificacdo dos momentos e elementos basicos de recolha direta
de informacao.

Por fim, o texto termina com um balanco final, destacando os principais pontos abordados e
delineando possiveis dire¢Oes futuras para a investigacdo e avaliacdo das politicas em questao.



P19: Ildentificacao das lacunas de
conhecimento, das necessidades dos
stakeholders da proposta da equipa de
areas a ser objeto de avaliacao

Lacunas

A literatura e grupos focais apontaram para importantes lacunas nos seguintes pontos:

1. A existirem efeitos positivos durante o periodo de apoio, estabelecer se perduram
nos proximos 3 a 5 anos apds o apoio acabar.

2. Entender a grande variedade de impactos finais por tipo de publico alvo. Os
efeitos sdo positivos para que perfil de beneficiario e duram para que perfil de
beneficiario?

3. Entender os mecanismos que geram os efeitos positivos. Porque é que ha efeitos
positivos em geral? Porque é que ha efeitos positivos maiores para certos grupos?
(Compreensao dos mecanismos que geram os impactos finais.) A literatura aponta
para a importancia de formagao de capital humano. Esta a ocorrer?

4. Medir spillover effects. A literatura sugere ainda que alguns programas podem
ter spillover effects para nao beneficiarios (outros trabalhadores da empresa, no
caso dos programas de apoios a contratacao e formagdo profissional) e para as
economias locais. Estes efeitos ndo estdo bem mensurados.

5. Medir efeitos de substituicao. Este problema faz com que os programas possam nao
gerar uma real criacdo de emprego; porque o aumento de emprego dos beneficiarios
pode levar a uma diminuicdo de emprego de nao beneficiarios.



6. Identificar qual é o “pacote minimo” de apoio que funciona; i.e., quanto treino
em soft skills é necessario? Qual a duracao necessaria do estagio ou do apoio a
contratacao? Qual o minimo montante necessario de apoio ao empreendedor?

7. Identificar a causa do fracasso: mau formador, aluno desmotivado ou estagiario
com postura desapropriada? Mau plano de negbcio, pessoa estereotipada ou men-
tor desajustado? Da falta de competéncias de gestao dos participantes dos progra-
mas de apoio ao empreendedorismo, atrasos nos apoios ou problemas burocraticos?

Proposta

Aplicando estes pontos as perguntas sugeridas na lista das avaliagdes na tematica de
emprego para a inclusao em que o estudo se foca, sugerimos as seguintes alteracoes e
aprofundamentos, assinalados a azul abaixo.

A35. Emprego como combate a exclusdao e A37. Emprego e Inclusao

QA1l. Em que medida os apoios definidos e concretizados foram adequados e coerentes
com as necessidades diagnosticadas para os varios publicos, do mercado de trabalho e
dos territérios em que incidiram?

o Houve melhores resultados quando o programa incluia treino em soft skills? Lit-
eracia financeira? Seguro? Que tipo de apoio complementar funcionou melhor?

QAT7. Quais sao os efeitos das a¢oes apoiadas por cada uma das medidas em avaliagao
na inclusao social dos beneficiarios das medidas e das suas familias?

o Até que ponto estes efeitos sdo menores para familias com piores condi¢oes de
partida ou contextos familiares mais adversos?
o Ha efeitos heterogéneos por género?
QAS8. Como é que as acoes apoiadas causaram mudancas no contexto socioeconémico,

em particular nos territorios de residéncia das pessoas beneficiarias e nas organizacoes
de acolhimento?

o Houve spillover effects para as economias locais? Quais? Abrangeu sé essa locali-
dade ou também as vizinhas? Abrangeu os nao beneficiarios? Como?



QA9. Em que medida os efeitos da intervengao perduram ao longo do tempo quer do
ponto de vista das pessoas quer do ponto de vista das organizagdes que os apoiam?

o Ha efeitos a medio e longo prazo? O negoécio subsiste apds o fim do apoio? O
consumo destas familias melhorou de forma sustentavel? Quantas sairam da po-
breza?

A39. Microempreendedorismo

Q1. Os objetivos em matéria de criagdo e manutengdo do nivel de emprego foram
alcancados? Que fatores explicam o maior ou menor sucesso destes instrumentos no
cumprimento de objetivos de promocao do proprio emprego e de criacao de emprego?

QAZ2. Teria sido possivel obter melhores resultados ao nivel da criagdo de emprego com
os recursos disponiveis? Relevancia e Coeréncia

QA3. Os diferentes instrumentos de apoio ao microempreendedorismo constituem um
conjunto coerente entre si e adequado para atingir os objetivos a que se propdoem? —
Existem complementaridades e/ou sinergias ou eventuais sobreposigoes entre as medidas
de apoio ao empreendedorismo e a criagdo de emprego, incluindo a criagao do proéprio
emprego?’

QA4. Qual o contributo destas tipologias de apoio para a fixagdo de empresas e em-
preendedores nos territorios do interior?

QA5. Qual o contributo destes instrumentos para a inser¢ao no mercado de trabalho
dos grupos-alvo mais vulneraveis?

e Qual o impacto no emprego do programa? Qual o impacto nas perspetivas de
mercado de trabalho dos beneficidrios? (no curto, medio e longo prazo.)

e O negbcio teria sido criado na auséncia do apoio?

o A literatura sugere que estes apoios tém maior impacto entre aqueles que ja iam
comecar o negbcio e s6 nao o fazem por falta de recursos; como identifica-los?

e O negdbcio subsiste apds o fim do apoio? O negdcio melhorou de desempenho ao
longo do tempo?

e Quais os mecanismos que geram melhores impactos no emprego? Dinheiro ou
apoio técnico?

» Que tipo de apoio técnico/formagao complementar/mentoria é mais importante
para os resultados dos beneficiarios do programa?



» Quais as industrias/ramos de atividade dos negécios criados onde a probabilidade
de emprego do beneficiario foi maior durante e apés o apoio? Nas industrias
tradicionais ou nas emergentes?

« O programa tem efeitos positivos nos ptblicos mais desfavorecidos (desempregados
de longa duragao)?

A41. Apoios ao emprego

QAT7. Quais sao os efeitos globais das agoes apoiadas por cada uma das medidas em
avaliacao, nomeadamente no que diz respeito aos apoios ao emprego, em particular de
desempregados e publicos desfavorecidos?

QAS8. Em que medida os efeitos da intervencao perduram ao longo do tempo?

« Houve criacao real de emprego nas empresas participantes ou apenas contrataram
menos trabalhadores nao cobertos pelo subsidio de contratacao?

o As pessoas contratadas através do programa teriam sido contratadas na mesma?
(Efeito substituigao.)

e Qual o impacto do apoio oferecido no emprego a curto, médio e longo prazo dos
benefidrios?

e (Qual a intensidade do apoio—quantidade de dinheiro e tempo do contrato inicial—
minima necessaria para cada perfil de beneficiario?

e Qual a magnitude dos efeitos em homens vs. mulheres, pessoas com universidade
vs. pessoas com ensino secundario completo, pessoas residentes em Lisboa (mer-
cado de trabalho mais dindmico) vs. resto do pais, empresas grandes vs. pequenas,
sede de empresa vs. nao sede?

o Porque é que os impactos nas trajetérias de emprego dos participantes foram
maiores em certas tipologias de empresas? Dao formagao?

e Qual a relevancia que os colegas de trabalho desemprenham na construcao de
capital humano dos participantes?



Anexo P19: Apresentacao para a
Reuniao de Trabalho com os
Stakeholders visando Selecionar as
Questoes a Avaliar
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PROSPER Research Center Areas com Necessidades de Avaliacio 1

Objetivo desta Reuniao de Trabalho

Selecionar quais as maiores lacunas na avaliacdo dos programas de politicas
ativas no mercado de trabalho (PAMT):

m Apoios a contratacdo (AC);
m Formacdo profissional (FP);
m Apoios ao empreendedorismo (AE);

m Outras politicas de inclusdo produtiva (IP);

Iremos apresentar 8 lacunas pré-selecionadas e gostariamos de selecionar as
3 principais, nas quais nos iremos focar.

PROSPER Research Center Areas com Necessidades de Avaliacio
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Teoria da Mudanca LISBON

Este projeto tem por base a Teoria da Mudanca.

Problemas D[Atividades b[ Resultados

A verificacao desta sequéncia depende de pressupostos e da atenuacdo de
certos riscos. Logo, é crucial medi-los. As oito lacunas pré-identificadas sao
ameacas as cadeias causais.

PROSPER Research Center Areas com Necessidades de Avaliacio

CATOLICA

8 Lacunas na Avaliacao de PAMT 'LISBON

Necessidade de Medir o Impacto:

1 Do efeito de substituicdo (as empresas podem contratar menos trabalhadores nio
cobertos pelo subsidio de contratac3o);

2 Da falta de motivacao dos participantes;

3 De participantes terem posturas e comportamentos desapropriados em formacdes e
estagios profissionais;

4 Da falta de competéncias de gestdo dos participantes dos programas de apoio ao
empreendedorismo;

5 Que um ambiente familiar desapropriado tem no desempenho dos participantes;

6 Que o excesso de burocracia e atrasos na atribuicdo dos fundos tem na participacao
nos programas;

7 Dos programas na diminuicao dos preconceitos sofridos por grupos desfavorecidos.
Ha o risco de perdurarem e os programas nao terem um impacto duradouro;

8 Dos programas comparativamente a dimensao dos problemas estruturais dos grupos
desfavorecidos. As ajudas podem nao ser suficientes para compensar a situacdo de
desfavorecimento.

PROSPER Research Center Areas com Necessidades de Avaliacio
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Exemplos de Programas em Portugal S [ISBON
T

m Apoios a contratacdo (AC):
m Iniciativa Emprego Jovem;
m Estagios profissionais do IEFP;
m Formacio profissional (FP):
m Centros Qualifica;
m Educacdo e Formacao de Adultos
m Vida Ativa para Desempregados
m Apoios ao empreendedorismo (AE);
m +CO3S0 Emprego;
m Outras politicas de inclusdo produtiva (IP):
m Capacitacdo e qualificacdo de pessoas com deficiéncia e ou incapacidade;
m Centros Nacionais de Apoio ao Imigrante.

PROSPER Research Center Areas com Necessidades de Avaliacio
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Section 1

Quantificar o Efeito de Substituicao: Empresas
Contratam Menos Trabalhadores Nao Cobertos pelo

Subsidio

PROSPER Research Center Areas com Necessidades de Avaliacio
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Efeito de Substituicao nos AC LISBON

Os apoios a contratacdo diminuem o custo do trabalho da populacdo coberta
pelo subsidio. Logo, aumentam o custo relativo da populacdo nao coberta;
que pode levar a uma diminuicao da propensao ao emprego.

Na Literatura

O efeito de substituicido é um dos principais riscos dos apoios a contratacdo.
Mesmo assim, o efeito liquido tende a ser positivo.

Martin and Grubb (2001) revém estudos sobre paises da OCDE. Dos efeitos
médios calculados nesses estudos, 40% a 90% s3o revertidos por DWL e
substituicao.

Nos Grupos Focais

Os stakeholders negaram que pessoas fossem despedidas por causa dos
apoios a contratacdo. No entanto, ndo foi profundamente contemplado o
correto contrafactual: as pessoas que seriam contratadas caso o apoio nao
existisse.

PROSPER Research Center Areas com Necessidades de Avaliacio
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9 meses no SM vs. Estagio Prof. IEFP JLISBON

Estagio IEFP ATIVAR.pt

Ribricas Salario Minimo Secundario Licenciatura
Valor Base 6840 6918.21 8647.74
(760 x 9) (768.69 x 9) (960.86 X 9)
Subsidio de Alimentacido 1026 1134 1134
(6 x 19 x 9) (6 x 21 x 9) (6 x 21 x 9)
Subsidio de Férias + Natal 1140 - -
9
((760 x 2)ﬁ)
Rendimento Bruto 9 meses 9006 8052.21 9781.74
(7980 tributaveis) (6918.21 tributaveis) (8647.74 tributaveis)
Deducoes
Seguranca Social 877.8 761 951.25
(7980 x 0.11) (6918.21 x 0.11) (8647.74 x 0.11)
IRS - - 306.39
O Trabalhador Recebe
Direito a Férias 2 X 9 = 18 dias

Rendimento Liquido 8128.2 7291.21 8524.1

A Empresa Paga

Custo para a empresa 11491.57
58

30 0 S. 804/7./74
(—1_0.2375 + 1026) ([—1_0_2375 + 1134] x 0.35) ([—1_0'2375 + 1134] x 0.35)

Notas: Esta Tabela compara os custos e rendimentos entre trabalhadores que auferem o saldrio minimo nacional e o estagio
profissional do IEFP ATIVAR.pt, em 2023. Os valores s3o calculados para 9 meses, que é a duragdo do estigio ATIVAR.pt.
Portanto, para efeitos fiscais, consideramos que estes trabalhadores auferiam este nivel de rendimento durante um ano. Além
disso, o IRS é referente a 2 titulares sem dependentes em Portugal continental. O abono ao trabalhador no estagio varia com o
nivel de escolaridade. Na tabela, sGo mostrados valores para o nivel 4 (trabalhadores com o ensino secundario) e para o nivel 6
(trabalhadores com uma licenciatura). O estagio ATIVAR.pt permite férias caso a empresa permita, mas o trabalhador tem de
repor os dias no final do estagio. (ainda tenho de acrescentar os custos com o seguro de trabalho 15.83). Fontes: INE e IEFP.

PROSPER Research Center Areas com Necessidades de Avaliacio 8
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Efeito de Substituicao nos AC S LISBON

m Como se combate o efeito de substituicao?

m E o efeito de substituicio efetivamente combatido em Portugal?

Informacao sobre a escala dos Apoios

Segundo o IEFP, desde 2018, mais de 50% dos estagiarios foram
contratados logo apos o estagio terminar. Nos Gltimos cinco anos, mais de
130 mil pessoas realizaram estagios profissionais através do Instituto do
Emprego e Formac3o Profissional (IEFP).

PROSPER Research Center Areas com Necessidades de Avaliacio
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Section 2

Aferir a Falta de Motivacao dos Participantes

PROSPER Research Center Areas com Necessidades de Avaliacio




Falta de Motivacao

Sy
BYSINESS & ECONOMICS

A falta de motivacao dos participantes impede-os de retirarem proveito das
PAMT. Nao desenvolvem competéncias nas formacdes, e ndo tiram proveito
de outros apoios.

Na literatura

E dificil quantificar o nivel, a importancia e o efeito deste problema.

Nos Grupos Focais

Um dos maiores problema que os grupos focais identificaram é a falta de
motivacdo. Os participantes tém uma autoestima baixissima. E t3o baixa
que um formador saber o nome de um participante é o suficiente para a
aumentar.

Além disso, é comum os participantes estarem em formacdes que nao
gostam, por falta de vagas em cursos populares.

PROSPER Research Center Areas com Necessidades de Avaliacio

Section 3

Medir o Risco da Postura Desapropriada

PROSPER Research Center Areas com Necessidades de Avaliacio
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Postura Desapropriada S LISBON

H4a participantes com niveis de soft skills sociais baixissimas. Isso dificulta a
integracao num ambiente profissional.

Na literatura

E dificil quantificar o nivel, a importancia e o efeito deste problema.

Nos Grupos Focais
Participante N°5 do grupo focal de formacao profissional: “Nunca levo a

estagio quem nao sabe estar! Ha pessoas que nao sabem estar sentadas
numa cadeira. Que bocejam em reunides. .."

PROSPER Research Center Areas com Necessidades de Avaliacdo 13
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Section 4

Avaliar a Falta de Capacidades de Gestao nos Apoios
ao Empreendedorismo

PROSPER Research Center Areas com Necessidades de Avaliacio
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Falta de Capacidades de Gestao nos AE “¥LISBON

Caso os participantes ndo tenham as competéncias necessarias para o autoem-
prego, os AE falham. Cabe aos programas de AE equiparem os participantes
com estas competéncias.

Na literatura

A literatura aponta a falta de competéncias dos participantes como o
principal problema dos AE. Explica, em parte, os efeitos ambiguos no
emprego e a falta de consenso da literatura.

Nos Grupos Focais

Todos os participantes concordam que as formacdes dadas nos programas
de AE n3o equipam os participantes com as competéncias necessarias para
gerir uma empresa.

PROSPER Research Center Areas com Necessidades de Avaliacio
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Section b

Avaliar os Efeitos de um Ambiente Familiar
Desapropriado

PROSPER Research Center Areas com Necessidades de Avaliacio
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Ambiente Pessoal Desfuncional Y LISBON

Se o envolvente familiar dos participantes nao possibilita o desenvolvimento
de competéncias necessarias, 0 mecanismo dos programas que aumenta do
capital humano fica sem efeito.

Nos Grupos Focais

Confirmam que este problema é recorrente. Outras vezes, ha o problema
noutro estremo: um isolamento dos participantes.

PROSPER Research Center Areas com Necessidades de Avaliacio
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Section 6

Quantificar os Atrasos nos Fundos e Burocracia

PROSPER Research Center Areas com Necessidades de Avaliacio
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Atrasos e Burocracia do IEFP 2 LISBON

O IEFP atrasa-se a aprovar as candidaturas das empresas aos estagios

profissionais. Muitas vezes, o periodo de espera chega aos 6 meses. A carga
burocratica é elevada.

Na literatura
Atrasos e Burocracia sao vistos como custos elevados dos PAMT.

Nos Grupos Focais

E consensual que é um problema. Esse tempo de espera tem custos para o
trabalhador e para a empresa. Muitas vezes, o trabalhador arranja outra
oferta nesse tempo; mas noutras instancias fica sem emprego enquanto
espera pela aprovacao.

Processos burocraticos levam a desisténcia dos candidatos e a uma
pré-selecao dos mesmos com base no investimento que colocam e no
conhecimento que tém para concluir o processo de candidatura.

PROSPER Research Center Areas com Necessidades de Avaliacio

Section 7

Avaliar se os Preconceitos Preduram sobre Grupos
Desfavorecidos apds o programa

PROSPER Research Center Areas com Necessidades de Avaliacio
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Nao sao Atenuados Preconceitos SLISBON

Se os preconceitos ndo forem atenuados, nao ha efeitos de longo prazo nos
grupos desfavorecidos.

Na literatura

E dificil quantificar o nivel, a importancia e o efeito deste problema.

Nos Grupos Focais

As empresas ndo véem um valor no trabalho socialmente necessario, se for
contra os seus interesses. Mais ainda, tém uma perspetiva processual da
contratacdo de grupos desfavorecidos. Esta cultura dificulta a diminuicao
dos preconceitos.

PROSPER Research Center Areas com Necessidades de Avaliacio

Section 8

Avaliar a Persisténcia dos Problemas nos Grupos
Desfavorecidos

PROSPER Research Center Areas com Necessidades de Avaliacio
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Continuacao dos Problemas nos GD S LISBON

As intervencGes mesmo que bem sucedidas, ndo sao suficientes para corrigir
problemas de natureza estrutural.

Falta de mecanismos internos

As entidades empregadoras nao estao apreensivas em contratar GD, mas
n3o tém mecanismos internos para lidar com as especificidades destes
trabalhadores (ex. n3o gostam que pessoas com deficiéncia fiquem doentes
mais frequentemente)

Nas entrevistas

Confirmado. Apesar de terem a capacidade de mudar a propensidade de
emprego dos participantes, o efeito das intervencdes é reduzido e
temporalmente limitado em contextos particularmente dificeis como o caso
das comunidades ciganas, onde existem grandes obstaculos estruturais.

PROSPER Research Center Areas com Necessidades de Avaliacio
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Quais os Mais Relevantes? GLSBON

Durante esta apresentacdo, foram expostos 8 desafios de avaliacao, i.e.,
temas dificeis de avaliar mas que tém enormes impactos no desempenho de
uma politica de emprego.

Quais sao as 3 mais relevantes lacunas de avaliacao,
na sua opiniao?

PROSPER Research Center Areas com Necessidades de Avaliacio




P110: Questoes Selecionadas do Plano
Global de Avaliacao do Portugal 2030

PROSPER

Plano Global de Avaliacao do Portugal 2030

Neste documento, apresentamos o conjunto de questoes selecionadas para as avaliagoes
propostas no PI11, baseando-nos no Plano Global de Avaliacdo do Portugal 2030 (PGA
PT2030). O PGA define a estratégia de avaliagdo para o Portugal 2030 e delineia
as questoes-chave a serem abordadas em futuras avaliagoes, cobrindo diversos temas e
programas.

O nosso foco incide sobre a tematica “emprego para a inclusao”. Este documento de-
talha todas as questoes que identificAmos como susceptiveis de uma resposta precisa e
fundamentada do ponto de vista econométrico. Além disso, tivemos em atencao a quais
os temas que tém uma abordagem de avaliagdo com contrafactual inscrita na sua sua
ficha técnica do PGA PT2030.

E importante salientar que as metodologias aplicadas sdo especificas para cada pro-
grama, e nao generalizaveis para todos os temas. Por exemplo, a metodologia que
propomos para avaliar o programa +C0350 nao se aplica automaticamente a outros
programas de microempreendedorismo. Isto porque metodologias robustas procuram
identificar descontinuidades especificas aos programas, o que permite comparar dois
grupos muito semelhantes, excepto pela participacao no programa em questao. Isso
possibilita uma avaliacdo causal precisa do efeito do tratamento.



Listagem de Questdes e respetiva sugestao
metodologica

A35: Emprego como Combate a Exclusao

Para abordar o tépico A35: “Emprego como Combate a Exclusao”, concentrar-nos-emos
na andlise dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS).

o QA4: Qual a eficicia das agoes apoiadas?

Para abordar esta questao, propoe-se a adog¢ao de uma metodologia baseada no mod-
elo de regression discontinuity design (RDD). Esta estratégia é particularmente eficaz
para avaliar os impactos causais de politicas publicas, explorando descontinuidades nas
variaveis que determinam a elegibilidade para determinados apoios. Em particular, a
abordagem proposta aproveita da descontinuidade nos valores dos indicadores que de-
finem a elegibilidade de um concelho para receber o apoio. Essa descontinuidade cria
um cenario quase experimental, permitindo comparar concelhos que se situam imediata-
mente acima e abaixo do limiar de elegibilidade. Tal comparacao facilita isolar o efeito
do apoio em relagdo a outras variaveis, proporcionando uma avaliacao quantificavel e
precisa da eficadcia das medidas implementadas.

o QAD5: Qual a eficiéncia do programa?

Para responder a esta questao, sugere-se a utilizacdo uma analise centrada nos efeitos
heterogéneos das politicas implementadas. Esta metodologia explorara a eficiéncia de
determinadas agoes em contextos territoriais especificos que se distinguem por carac-
teristicas como elevadas taxas de desemprego, situagoes criticas de pobreza — com
especial atencao a pobreza infantil —, populagdes envelhecidas ou areas severamente
impactadas por calamidades. A andlise destes contextos diversificados permitira iden-
tificar quais acoes sao mais eficazes e sob que condigoes, contribuindo assim para uma
compreensao mais profunda sobre a eficiéncia do programa em diferentes cenarios. Esta
abordagem nao s6 destacara as politicas mais eficazes mas também promovera uma
adaptacao mais informada e direcionada das agdes em futuras implementacgoes.

o QAS: Quais os efeitos no contexto socioeconémico dos territérios?

Para responder a esta questao, é proposta a utilizacao de uma metodologia baseada no
modelo RDD, semelhante a abordagem adotada na avaliacao anterior. Esta metodologia
explora uma descontinuidade nos valores dos indicadores que determinam a elegibilidade
de um concelho para receber apoio. O foco sera analisar como variavel dependente os
indicadores relativos ao contexto socioeconémico global do concelho. Tal abordagem
permite isolar o efeito do programa, comparando concelhos que estao marginalmente



acima e abaixo do limiar de elegibilidade. Essa estratégia proporciona uma visao clara
dos impactos diretos do apoio nas variaveis socioeconémicas dos territorios, garantindo
uma andlise precisa dos efeitos do programa no desenvolvimento local. Este método
robusto de avaliacdo ajuda a entender melhor as dinamicas regionais e a eficacia das
intervengoes em diferentes contextos socioeconémicos.

A39: Microempreendedorimo

Na abordagem ao tépico A39: Microempreendedorismo, propomos realizar avaliagoes
focadas no programa +CO3SO.

o QAIL: Foram os objetivos basicos alcancados?

Para abordar esta questao, serd sugerida uma metodologia focada na quantificacao
da criacao de emprego durante e apdés a duragao do programa que utiliza o método
econométrico Two-Way Fized Effects Difference in Differences, através do qual é pos-
sivel comparar empresas que receberam apoio com aquelas que nao receberam, tanto
antes quanto apdés a atribuicao das verbas. Esta proposta metodoldgica, incide sobre a
analise do nimero médio de empregos gerados mensalmente pelo programa e os respec-
tivos salarios através da utilizacao de dados da seguranca social ao nivel do trabalhador,
dados financeiros da empresa, e informacoes sobre a participagdo no programa. Esta
analise podera ser extendida de modo a determinar se os objetivos relacionados com a
criacdo e manutencao de emprego foram alcangados ao nivel do trabalhador.

e QA2: Foram os fundos alocados de forma eficiente?

Para abordar esta questao, serd proposta a utilizacdo um método semelhante ao que sera
sugerido para a questdo anterior, com um enfoque adicional na analise custo-beneficio
da politica. Este método possibilitara a avaliagdo da margem entre o custo e o beneficio,
comparando o efeito da politica em termos de emprego liquido, saldrios e outras medidas
de desempenho financeiro com o custo associado a politica.

o QA4: Qual o contributo destas tipologias de apoio para a fixacdo de empresas e
empreendedores nos territérios do interior?

Para responder a esta questao, iremos propomor a utilizagao de um modelo econométrico
que explora a comparagcao entre regioes contiguas ou dentro da mesma unidade regional,
onde uma é classificada como urbana e a outra como interior. Através do emparel-
hamento dessas regides, aproveitamos a descontinuidade regional e as diferengas na
intensidade do tratamento - i.e. a majoracao do apoio para as regioes classificadas como
interior - para medir o impacto do apoio na fixacao de empresas no interior.



A41: Apoios ao Emprego

Para o tépico A41: Apoios ao Emprego, sugerimos avaliagoes focadas no programa
Medida Compromisso Emprego Sustentéavel.

o QAT: Quais os Efeitos Globais no Mercado de Trabalho?

Para avaliar os efeitos do programa Medida Compromisso Emprego Sustentével no mer-
cado de trabalho, sera sugerida uma metodologia que visa captar o efeito da politica na
probabilidade de individuos desempregados encontrarem emprego no curto prazo. Para
isso, serd utilizado um método que utiliza a descontinuidade no sistema de elegibilidade
para apoio ao desemprego, que s6 se aplica a partir do terceiro més de desemprego. Esta
abordagem baseia-se na premissa de que nao ha razoes substanciais para que individuos
desempregados ha dois meses sejam significativamente diferentes daqueles desemprega-
dos hé trés meses. Assim, esta analise permitira medir como essa politica influencia a
probabilidade de individuos em ambos os grupos conseguirem emprego apés a introducao
do apoio.

A46: Modelo de Apoio a Vida Ativa Independente

o« QA8 e QA9: Efeitos nos Participantes no Curto Prazo e no Longo Prazo

Para responder a questao, iremos sugerir a utilizagdo uma metodologia Difference in
Differences. Este método compara pessoas que participam no programa com aquelas
que, sendo elegiveis, nao participam. Para garantir uma comparacao adequada, usare-
mos o Propensity Score Matching para equilibrar os grupos quanto a caracteristicas
relevantes. As varidaveis a serem analisadas incluirdo nivel de educacao, rendimento
do agregado familiar e outras medidas demograficas ou de autonomia, que ajudarao a
avaliar a eficacia do programa em termos de integracao social e autonomia. Esta analise
pode ser continuada ao longo do tempo, com a coleta de dados relevantes, permitindo
um acompanhamento continuo dos impactos do programa.

o QA3: H4 uma Interacao Positiva nas Modalidades?

Para explorar se existe uma interacao positiva entre as modalidades, propomos uma
estratégia que consiste em realizar uma analise de heterogeneidade. Essa andlise en-
volvera a estimativa de modelos separados para cada combinacao possivel de modali-
dades de apoio. O objetivo serd avaliar as intera¢oes entre os diversos tipos de apoios,
investigando como as intervencoes orientadas para objetivos especificos e comuns po-
dem interagir e influenciar-se mutuamente. Essa abordagem nos permitira entender em
que medida as diferentes intervengoes potenciam ou, possivelmente, limitam os efeitos



umas das outras, oferecendo uma visado mais clara da eficicia combinada das politicas
implementadas.

o QA4: Quais os canais que Causaram uma Interacao Positiva entre as Modalidades?

Para responder a questao sobre quais os canais que causaram uma interacao positiva
entre as modalidades de apoio, sugerimos a realizacao de uma andlise descritiva baseada
nas respostas de um questionario aplicado aos beneficiarios do programa MAVI. Este
questiondrio abrange uma gama diversificada de aspectos das intervencgoes, incluindo
cuidados pessoais, assisténcia doméstica, saide, mobilidade, educacao, desenvolvimento
profissional, integracao social e participacao civica. A analise focarda nos varios canais
de impacto, permitindo identificar como as diferentes areas de intervencao interagem e
contribuem para os resultados positivos do programa. Essa abordagem nos ajudara a
compreender os mecanismos especificos através dos quais as modalidades de apoio se
reforgam mutuamente, potencializando os beneficios para os participantes.
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Este documento apresenta varias propostas de metodologia para estudar
o programa de microempreendedorismo “4+CO3S0”, o programa de apoio
a contratagdo “Medida Compromisso Emprego Sustentavel”, o programa
de Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS) e o programa
Modelo de Apoio & Vida Ativa Independente (MAVI). Para o “4CO3S0O”,
propomos estimar qual o aumento de emprego usando um difference in
differences; quantificar as vertentes mais eficientes do programa com uma
andalise de custo-beneficio; e estimar o efeito na margem intensiva usando
descontinuidades geograficas. Para o programa de apoio a contratacao,
sugerimos metodologias capazes de averiguar qual o impacto causal
desta politica na probabilidade de emprego no curto-prazo para todos os
desempregados, nao s6 os participantes. Também incluimos uma estratégia
de estimacao dos efeitos dead weight loss. Para estudar o CLDS propomos
estimar qual a eficacia deste apoio usando uma metodologia de regression
discontinuity design; quantificar as areas mais eficientes do programa com
uma analise de custo-beneficio; e, adaptando a modelo econométrico inicial,
estimar os efeitos globais do programa CLDS no contexto socioeconémico
dos varios territérios apoiados. Por tltimo, usamos propensity score
matching e um difference in differences para estudar o programa MAVI,
nao s6 quanto ao seu efeito causal global, mas também quanto quais as suas
modalidades que geram maiores beneficios (e os seus mecanismos).
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1 A39: Microempreendedorismo

1.1 Introducao ao +C0O3S0O Emprego

O programa +CO3S0O Emprego tem como objetivo criar de emprego via empreendedorismo.
O programa visa nao s6 aumentar a probabilidade de emprego e o tamanho das empresas
aceites, mas também ter um impacto positivo no emprego agregado e na diminuicao
de desigualdades geograficas. Este apoio é co-financiamento do Fundo Social Europeu.
O programa tem varias modalidades e cada uma delas tem em consideracao critérios
de elegibilidade especificos. As modalidades, e repetitivos fundos alocados, sao as
seguintes:!

« +CO3S0 Emprego Interior: 78 684 169€;
o +CO3SO Emprego Urbano: 68 237 473€;
o +CO3S0 Emprego Empreendedorismo Social: 14 534 201€;

Na divisdo por modalidades fica clara a vertente territorial do programa +CO3SO
Emprego e o seu objetivo de convergéncia regional. Para um empresa beneficiar do
+C0O3SO Emprego Interior necessita de ser uma micro-empresa localizada numa zona
classificada como “interior”. A classificacdo, no ambito do programa, encontra-se no
Anexo IIT da Resolu¢ao do Conselho de Ministros n.° 72/2016. (Para mais pormenores,
ver Segao 1.5.)

Para +CO3SO Emprego Urbano ja se podem candidatar pequenas e médias empresas.
Finalmente, s6 as entidades da economia social podem beneficiar da modalidade
+C0O3S0 Emprego Empreendedorismo Social. Nesta definicio cabem as cooperativas,
associagoes mutualistas, misericordias, fundagoes, IPSS, etc.

Além destes critérios basicos, existem outros critérios de elegibilidade ao nivel da
empresa. Por exemplo, a empresa nao pode ter salarios em atraso, tem de ter a
situacao tributaria regularizada e tem de entregar vérias declaragdes burocraticas
corretamente.

INa modalidade de Cuidados Pessoais e Assisténcia Doméstica, incluem-se atividades de apoio nos
dominios da higiene, alimentacao e cuidados pessoais, bem como atividades de apoio em assisténcia
doméstica de caracter pontual. No que diz respeito a Saiude e Mobilidade, destacam-se atividades
de acompanhamento a consultas, tratamentos e intervencoes de reabilitacdo, além de atividades
de apoio em deslocagoes. Ja na esfera da Educacdo e Desenvolvimento Profissional, incorporam-se
atividades de apoio a frequéncia de formagao profissional, a educacao formal, a frequéncia de ensino
superior e de investigagdo, e na procura ativa de emprego. Por fim, a modalidade de Integracdo
Social e Participacao Civica abrange atividades de apoio em contexto laboral e em atividades
socialmente tteis, em cultura, lazer e desporto, a criacdo e desenvolvimento de redes sociais de
apoio, a participagdo e cidadania, a tomada de decisdo, incluindo a recolha e interpretacao de
informacao necessaria a mesma, e em mediacdo da comunicagao.



Por 1ltimo, ha critérios de elegibilidade do projeto. A empresa, para receber o apoio,
tem de apresentar um projeto que cumpra varios objetivos. O projeto tem de programar
um aumento liquido do emprego, mas, crucialmente, tem de se alinhar com a estratégia
dos Programas Operacionais Regionais e da modalidade a que se candidatam. Este
ultimo ponto, mais subjetivo e sujeito a um maior ruido na decisao, sera utilizado na
nossa estratégia de identificacao.

De que forma é feita o financiamento as empresas? Até um méximo de 3 anos a empresa
consegue a comparticipagao integral dos salarios dos postos de trabalho criados, até um
teto maximo apresentado na Figura 1. Como vemos na Figura 1 existe um maior apoio
para o Interior e os apoios diminuem com o ntmero de trabalhadores contratados.

Apoio Maximo Mensal

+ COESO Até 3 postos trabalho | Entre 4 a6 | A partir do 7° posto
postos frabalho | de frabalho

Emprego Interior 2,5 x1AS =1.097,03€ 2 x|AS =877,62€ | 1,5xIAS =658,22€

Emprego Urbano 2 X |AS = 877.,62€ 1.5 X IAS = 1 xXIAS = 438,81€
658,22¢€
Emprego
Empreendedorismo 3 x1AS =1.316,43€ 2,5xIAS = 2 x|AS = 877,62€
Social 1.097,03€

Figura 1: Apoios +CO3SO Emprego

1.2 QA1: Foram os Objetivos Basicos Alcancados??

Nesta secc¢ao, iremos sugerir um método quantitativo para avaliar a seguinte questao:

Os objetivos em matéria de criagao e manutengao do nivel de emprego foram
alcangados?

Para responder, é necessario quantificar a criacdo de emprego durante a duracao do
programa e apds o seu fim. Portanto, a metodologia que sugerimos ira misturar a
margem extensiva com a intensiva e nao contemplard o custo do programa nem as
varias escolhas de design. O foco serd o nimero médio de emprego criado por més
diretamente pelo programa e os respetivos salarios desses empregos.

2QA1, tal como os outros subtitulos deste documento, refere-se as questdes colocadas no Plano Global
de Avaliacdo do Portugal 2030.



1.2.1 Dados/Indicadores

Para a construcao da amostra, sdo necessarias 3 fontes distintas:

1. Dados da Seguranca Social com informagdo ao nivel do trabalhador sobre os
salarios e respetivo estado de emprego dos trabalhadores portugueses. Estes dados
devem também conter um ID da firma.

2. Dados financeiros ao nivel da firma. Esta informagao existe ao nivel anual na base
de dados do INE Sistema de Contas Integradas das Empresas.

3. Informacao sobre o programa +CO3S0O Emprego:

o Todas as empresas que se candidatam;

* Quais as empresas que foram aceites no programa e respetivos pormenores,
nomeadamente a duragdo do apoio, as datas de comeco e fim, quantos
trabalhadores foram financiados, qual a modalidade do +CO3SO Emprego,
entre outros;

» (Caso a empresa seja recusada, qual o motivo de recusa;

o Trabalhadores cujo emprego ¢é financiado por esta politica.

o Ter também a localizagao da firma.

Inserimos a localizagao da firma em ultimo lugar, mas na verdade podera vir de qualquer
uma destas fontes. Geralmente, tanto a Segurancga Social como o resto das institui¢goes
dao a informacao da localizagdo, no maximo, ao nivel do concelho e nao da freguesia.
Esse é o cenario que iremos assumir.

1.2.2 Construcao da amostra

Estas trés fontes devem ser fundidas numa s6 base de dados ao nivel da firma. Ou seja,
o primeiro passo é criar variaveis ao nivel da firma a partir dos dados de trabalhador da
seguranca social. As principais sdo emprego total, emprego financiado pelo programa
+CO0O3S0, e salario médio financiado; mas nao se esgotam nestas variaveis.

Usando o més, o ID do trabalhador e o ID da empresa os dados devem ser conectados.
No caso dos dados financeiros, em principio, sé existira dados anuais. Nesse caso, os
dados devem ser juntados usando o ano civil ao qual os dados financeiros se referem.

A amostra ao nivel da firma contemplard apenas o grupo de tratamento e o grupo
de controlo. O grupo de tratamento sao todas as firmas que receberam fundos do
+C0O3S0 Emprego. Quanto ao grupo de controlo, iremos sugerir dois possiveis controlos,
que deverao ser escolhidos tendo em conta o power dos dados, i.e., se existe amostra
suficiente neste grupo de controlo.



O primeiro grupo de controlo possivel é utilizar empresas que se candidataram, que
cumprem todos os critérios de elegibilidade, mas que tiveram os fundos recusados por
causa de preferéncias quando ao projeto e que estejam na mesma localizacao. Este grupo
de controlo pressupoe que a atribuicao destes apoios tem muito ruido e que a escolha
nao esta correlacionada com resultados no mercado de trabalho. Noés argumentamos
que é uma suposicao leve. Este contrafactual s6 é possivel caso os avaliadores tenham
acesso a razao da recusa dos fundos. Caso contrario, podemos estar a classificar como
controlo firmas que com, por exemplo, dividas em atraso. Esse tipo de critério tem uma
obvia correlagao com o desempenho no mercado de trabalho.

A segunda hipotese é utilizar firmas similares na mesma localizagdo. Ambas as op¢oes
serao complementadas com uma condigao de estabilidade e matching. Estas precaucoes
tém de ser tomadas para retirar potenciais fontes de selecao.

A primeira restricdo, a de estabilidade, filtra qualquer firma que tenha pre-trends.
Tém de ser eliminadas as empresas que tenham tido um crescimento ou decréscimo
do emprego no ano anterior a atribuicdo dos fundos a empresa. FEsta hipotese de
estabilidade é crucial para garantir que o tratamento nao é dado a empresas com
trajetorias positivas. Esta restricdo pressupoe que a empresa ja tinha que existir, pelo
que nao serao analisadas propostas para comecar um negdcio, mas sim de expansao.

Em segundo lugar, a metodologia seguinte deve ser utilizada numa matched sample.
Nos sugerimos que, para cada empresa tratada deve ser matched uma firma de controlo
que esteja na mesma localizagao, usando Propensity Score Matching (Abadie e Imbens
2016), sem replacement e de nearest neighbor.

A regressao logit para calcular a propensidade é a seguinte:

J
Pr(D; = 0[X,4,)

0g <PT<D = 1’X, 5ls)) :Xﬂ+5ls +€] (1)

Onde D; é uma varidvel bindria que indica tratamento (participagao no programa), X é
uma matriz com vérias varidveis, como investimentos feitos nos tltimos 1/2 anos antes
da candidatura ao programa, lucros, faturacao, custos com trabalho e outros dados
financeiros disponiveis. S6 devem ser usados dados referentes a periodos pré atribuicao
da bolsa. §;, sao efeitos fixos ao nivel localizacao-setor. Note-se que estes efeitos s@o
uma interacao das duas variaveis. Este ponto pode ser revisto, caso nao haja power nos
dados. ¢; ¢ o residuo.

Uma nota essencial, para garantir compatibilidade, é que o nearest neighbor tem de
considerar s6 as propensidades retiradas de Equacao 1 dentro da mesma localizagao [.
Além disso, é importante frisar que qualquer restricao feita a firma tratada tem de ser
espelhada na firma de controlo matched.



Este procedimento diminui as fontes de selecdo (torna as empresas comparaveis) e
garante que a amostra final tem tantas empresas tratadas como de controlo.

1.2.3 Método Econométrico

O método econométrico que propomos é uma Two-Way Fired Effects Difference in
Differences (TWFE DiD; ver Roth et al. (2023)). A ideia é comparar empresas que
tiveram o apoio com empresas que nao tiveram o apoio, antes e depois de recebem as
verbas. Além disso, com o efeito fixo ao nivel da empresa, eliminamos qualquer fator que
seja constante ao nivel da firma e que pudesse enviesar este estudo. Todos os coeficientes
sao retirados a partir de variagao dentro de cada empresa.

Em segundo lugar, a metodologia também tem de ser robusta a varias caracteristicas
do desenho da politica. Em primeiro lugar, tem de ser um DiD em que o tratamento
¢ dado em momentos diferentes (Callaway e Sant’Anna 2021). Em segundo lugar, o
tratamento tem duracao diferente, podendo ir, no maximo, até aos 36 meses.

Consideremos a seguinte notacao. Uma firma j, no més m tem o resultado y;,,. Cada
empresa comega tratamento no més a; e acaba tratamento no meés b,. Cada firma j tera
uma variavel ¢ que determina a quantos meses esta a firma do momento de tratamento.
Ou seja, t = m —a;. Logo, t = 0 é o momento que o tratamento comega e t = b; é
0 més que o tratamento acaba para a firma j. Isto para uma firma j que seja tratada.

Caso seja uma firma de controlo, as referéncias a; e b; sao iguais a da firma matched.

Logo, propomos estimar a seguinte equacao:

b

Yip =0, + 1+ Z BilD; x 1{t = k}] + an[Di xH{t="0b;+z} +e, (2)
k#—1 z>0

onde y;; ¢ uma varidvel dependente ao nivel da firma, 1; sdo efeitos fixos da firma j,
t(j, m) é uma variavel temporal que depende de cada empresa j e do més m, €;, é o
residuo, e D ¢ uma varidvel bindria, que é 1 se a empresa for eventualmente participante
no projeto. Logo, D, indica tratamento e estd fixo ao nivel da firma (tal como utilizado
na Equagcao 1).

A definicao da amplitude de k e z tera de ser feita tendo em conta o tamanho da amostra.
A nossa sugestao a priori ¢ k € [—12;36] e z € [1 : 24]. Ou seja, analisar desde 1 ano
antes da empresa ter o subsidio até 2 anos depois do subsidio acabar, caso a empresa
ainda exista.



Nao existem variaveis de controlo especificas do més por receio de falta de variabilidade,
dado que ja existe efeitos fixos da firma e do més relativo ao tratamento. De qualquer
maneira, a matched sample garante que nao existe enviesamento por esta via.

Porque isto é uma TWFE DiD todos os resultados estao livres de enviesamento de
fatores constantes ao nivel da firma. Isto inclui as diferentes modalidades do projeto,
visto que cada empresa s6 pode participar numa modalidade em exclusivo. Note-se
que, por causa dos efeitos fixos da firma, que capturam o tratamento D, e dos efeitos
fixos do periodo relativo ao tratamento, os coeficientes 3, e 1, sao os coeficientes DiD.
O objetivo de dividir os coeficientes DiD em duas categorias é poder separar o efeito
durante o programa do efeito pds programa.

Por dltimo, é importante que os erros padrao sejam clustered ao nivel j e t (Abadie et
al. 2023). Isto é verdade para todos os modelos DiD.

1.2.3.1 Interpretacdao da Equacao 2

O objetivo desta metodologia é ter em conta que as empresas podem receber os apoios
em momentos diferentes e com heterogeneidade de duracao.

Os coeficientes 3, capturam o efeito do tratamento face ao periodo t = —1 (o tltimo més
sem tratamento). Quando k < 0 o efeito capturado sao as pre-trends. Logo, o desejado é
que esses (s sejam estatisticamente insignificantes, ou muito perto de 0. Quando k > 0,
os s medem o efeito de tratamento a ¢ meses do primeiro momento de participacao no
programa. Ja os coeficientes 7, capturam o efeito do tratamento face ao periodo t = —1,
mas interpretam-se relativamente ao final do programa. Ou seja, 1, ¢ o impacto em y
que uma empresa tratada tem z meses apds o fim daquele programa para a empresa.

1.2.3.2 O que pode ser a variavel dependente?

A variavel dependente y;, ¢ algum resultado que seja desejado estudar no nivel da
empresa. Pode ser emprego, saldrios logaritmizados e muitas outras medidas de
desempenho financeiro.

No entanto, ha algumas nuances de estimacao a ter em conta. Em primeiro lugar,
quando y,, € emprego, é preferivel estimar a Equacao 2 com um modelo Poisson, via
Maximum Likelthood, visto que é sabido que OLS nao tem um bom fit com varidveis
dependentes que atingem apenas ntimeros inteiros. Isto, apenas para quando a variavel
dependente é emprego por empresa.

Em segundo lugar, quando y,, s@o o log de saldrios médios, é preciso ter cuidado na
interpretacao, porque nao sabemos qual o saldrio anterior no trabalhador em causa.



1.2.4 Ao nivel do trabalhador

O impacto no emprego e nos salario pode ser sentido além da empresa que recebe
os subsidios. Ao aumentar o emprego naquela empresa, os participantes podem ganhar
experiéncia, levando a um maior capital humano transferivel para outras empresas. Este
tipo de efeito nao é capturado com esta metodologia.

Portanto, o objetivo seria responder a pergunta:

Os objetivos em matéria de criagdo e manutencao do nivel de emprego foram
alcangados ao nivel do trabalhador?

Para tal, as seguintes mudancas tém de ser realizadas ao modelo Equacao 2, com as
respetivas consequéncias:

1. A variavel de tratamento é “1” quando um individuo é contratado por uma empresa
apoiada no ambito do programa;

2. Os efeitos fixos tém de ser do nivel do trabalhador e nao da empresa;

3. A duragao do apoio tem de ser referente ao tempo que um trabalhador passa numa
empresa tratada e nao o tempo de tratamento da empresa.

4. Tém se ser omitidos os efeitos to tempo 7,, visto que s6 existem individuos tratados.

Estas mudancas tém consequéncias na varia¢ao usada para a estimacao do modelo. Este
modelo ja nao é um difference in differences estiamdo numa amostra matched. Ao invés,
é um estudo before and after ao nivel do trabalhador. Logo, o contrafactual torna-se o
proprio trabalhador antes de receber o tratamento.

1.3 QA2: Foram os Fundos Alocados de Forma Eficiente?

Neste proposta de avaliacao, iremos sugerir como avaliar a eficiéncia relativamente a
duas fontes de ineficiéncia. O programa +CO3SO Emprego varia quanto a sua duracao
e quanto a sua dimensao para cada empresa. O programa pode financiar projetos curtos
de 1 ano ou projetos longos de 3. Pode financiar projetos pequenos, que contratem 1
trabalhador, ou ambiciosos, que contratem 10.

A variagao de duragao provoca uma pergunta antiga no desenho de politicas ativas no
mercado de trabalho. E mais eficiente financiar mais projetos durante pouco tempo,
ou menos projetos durante mais tempo (Heckman, Lochner, e Cossa 2002)? Quanto a
dimensao do projeto, perguntamos se ¢ mais eficiente financiar varios projetos pequenos
ou menos projetos maiores.
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1.3.1 Classificacao

O primeiro passo passa por classificar o programa como curto, normal ou longo (quanto
a duragdo); e pequeno, médio ou grande (no que toca a dimensao). Os limites desta
classificacao devem ser alterados consoante os dados e a frequéncia. Um exemplo seria:

» Quanto a duragdo do projeto (em meses):
— curto: bj <12
— normal: bj > 12 A bj < 24;
— longo: bj > 24 A bj < 36.
« Quando a dimensao do projeto (em niimero de empregados):

— pequeno: 3 ou menos trabalhadores financiados;
— médio: de 4 a 6 trabalhadores financiados;

— grande: 7 ou mais trabalhadores financiados.

1.3.2 Re-estimar o modelo Equacao 2

Nés sugerimos dividir a amostra tendo em conta as classificagoes anteriores e voltar a
estimar o modelo Equacio 2 essas 6 vezes. E importante notar que nao sé é necessario
filtrar aquelas firmas que caem dentro desse tratamento como também as suas empresas
matched.

Isso fard com que, cada uma dessas repressoes tenha novos coeficientes. Esse efeito,
tanto nos [3;, como nos 1, poderd variar consoante o tipo de projeto. Alids, é esperado
que varie. Por exemplo, no caso de y,, ser emprego, é esperado que, quanto maior
a dimensao do projeto maior o emprego criado, mesmo apds o final do projeto. No
entanto, esse tipo de projeto também acarreta maiores custos. Logo, para fazer uma
analise custo-beneficio, também é necessario calcular os custos.
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1.3.3 Anadlise Custo-Beneficio

Idealmente, o custo é reportado pela entidade promotora. Caso nao seja, pode ser
calculada uma aproximacao sabendo quantos trabalhadores sdo financiados, durante
quanto tempo e tendo em conta a Figura 1. No final, terd de haver C, o custo total do
programa com cada empresa.

Logo, uma simples analise custo-beneficio pode ser realizada usando um simples racio
entre os coeficientes e o custo:

— ou L. (3)

Por exemplo, se queremos saber qual o tipo de projeto que tem melhor retorno a nivel
de emprego 2 anos depois da politica ter acabado, podemos estimar os modelos com y,,

, . O ..
a ser emprego e fazer o racio .- para os varios modelos.
24

1.3.4 Heterogeneidade

A mesma framework pode ser utilizada para estudar efeitos heterogéneos. Por exemplo,
como variam os coeficientes consoante o setor? Servigos vs. industria? Calculando o
diferente tipo de custo e retorno, podemos ter uma ideia de quais devem ser os focos
destas politicas.

1.4 QAA4: Qual o contributo destas tipologias de apoio para a
fixacao de empresas e empreendedores nos territérios do
interior?

A questao Q4 pergunta se o maior financiamento dado a empresas do interior é relevante
para a fixacao de empresas e trabalhadores no interior do pais. Subjacente a essa questao,
estd a questao de qual o retorno intensivo desta medida. Ou seja, se o interior nao tivesse
este “extra”, teriam os efeitos no emprego sido muito diferentes?

Caso se conclua que a margem intensiva tem pouco impacto, ha implicagoes de politica
relevantes. Significa que faria mais sentido aplicar as verbas a mais projetos invés de
financiar mais cada um deles.

Para estudar este efeito na margem intensiva, medindo o efeito da majoragao interior
vs. urbano visivel na Figura 1, podemos usar descontinuidades regionais na intensidade
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do tratamento. Existem conselhos e freguesias vizinhas, que sao extremamente
parecidos(as) em varias caracteristicas, mas que diferem na intensidade de tratamento.
Esta framework ja foi utilizada anteriormente, nomeadamente para estudar o salario
minimo por Dube, Lester, e Reich (2010).

1.4.1 A construcao da amostra

As analises até agora foram feitas numa matched sample. Este matching teve em
consideracao que a empresa matched tem de ser da mesma localizagao. Nesta nova
amostra, nés propormos atribuir um ID p a cada par de concelhos/freguesias selecionados
e manter apenas esses conselhos selecionados.

A selecao de localizacoes nao deve passar s6 por identificar aqueles que fazem fronteira
com uma localizagdo com uma diferente intensidade de tratamento, como em Dube,
Lester, e Reich (2010). Deve ser realizado um emparelhamento que respeite regras
de compatibilidade. Ou seja, devem ser emparelhadas localizagbes fronteirigas com
diferentes modalidades e que sejam parecidas em termos de densidade populacional.
Uma prioridade deve ser dada a freguesias que, dentro do mesmo concelho, tenham
outras freguesias de baixa densidade populacional sujeitas a uma modalidade diferente
de +CO3SO Emprego. (Ver o anexo Secao 1.5.)

No entanto, em principio, os avaliadores nao terao acesso a freguesia de uma empresa.
Caso esse seja o caso, ¢ possivel extrapolar se a empresa se encontra ou nao numa
freguesia do interior sabendo a modalidade do beneficio a que se candidatou.

Ou seja, ha dois casos de emparelhamentos validos, que levam a atribuir p a:

1. Dois municipios fronteirigos que tenham uma densidade populacional semelhante;
2. Um municipio que tenha freguesias no com classificacao urbana e interior.

1.4.2 Metodologia

Em termos de metodolégicos, nds sugerimos uma fusao da estratégia de identificagao de
Dube, Lester, e Reich (2010) com uma triple difference (DDD) (Olden e Mgen 2022).
Temos de alterar uma DDD porque ha dois tratamentos D; e a variavel binaria [,
que é 1 caso a empresa se localize no interior e 0 no caso contrario.

Logo, héa algumas mudancas cruciais a fazer em comparacao com Equacao 2, que levam
a equacao Equacgao 4:
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Yjir =V + Ty pag) + ep,Dj,t + Z BilD; x Ijijy x 1{t = k}| + an[Di X Ly x H{t =b; + 2} + e
k#—1 2>0
(4)

A primeira diferenga é que os coeficientes [3;, e 1, agora capturam apenas a margem
intensiva do tratamento, usando 3 termos de interagdo. A segunda diferenca é que
foram modificados os efeitos fixos. 7, ,, ;) ¢ agora um efeito fixo de ¢ mas especifico a
cada localizacdo [ e par p. A especificagao ser dentro de cada par p é essencial, para
garantir que a comparagao é sempre entre as localizagoes emparelhadas. A terceira
diferenca ¢é o acrescento de 0, D, um efeito fixo que captura a média condicional por
més t, separado por grupo de controlo e tratamento para para cada par de localizacao
p.

Enquanto um normal modelo DDD pode ser estimado com 3 efeitos fixos e 3 termos
de interagao, no nosso caso o efeito fixo da firma ja captura o efeito fixo da localizacao.
Invés de escrever 3 grupos de termos de interacao escolhemos captura-los com efeitos
fixos.

Note-se que a variacao dos coeficientes 3, e 7, vém de comparar o efeito causal do
programa entre duas localizacbes com diferentes modalidades, mas que de resto sao
extremamente parecidas.

1.5 Definicao de Interior

No Anexo III da Resolu¢ao do Conselho de Ministros n.? 72/2016 encontra-se a tabela
final. Nao s6 existem concelhos, com tambem ha municipios que tém freguesias
classificadas como interior. Todas as alteragdes a esta classificacdo estao descritas
no artigo 22 da Portaria n.? 52/2020 - Didrio da Republica n.? 42/2020, Série I de
2020-02-28:

«Territérios do Interior», nos termos definidos pela Comissao Interministerial
de Coordenagao Portugal 2020, através da Deliberacao n.® 20/2018, de 12
setembro, que retifica a Deliberagao n.© 23/2015, de 26 de margo, alterada
pela Deliberagdo n.? 55/2015, de 1 de julho de 2015, e conforme previsto
na Portaria n.° 208/2017, de 13 de julho, que procedeu a delimitacao das
areas territoriais beneficiarias de medidas do Programa Nacional para a
Coesao Territorial (PNCT), e do Programa de Valorizagao do Interior (PVI),
aprovados, respetivamente, pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.?
72/2016, de 24 de novembro, e pela Resolu¢ao do Conselho de Ministros n.©
116/2018, de 6 de setembro.
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2 A41: Apoios ao Emprego

2.1 Parecer Metodolégico sobre a Avaliacao da Iniciativa Emprego
Jovem

O relatério da avaliacdo do impacto da Iniciativa Emprego Jovem Pereira et al. (2021)
apresenta algumas conclusoes quantitativas sobre apoios a contratagdo e politicas de
formacao profissional. A fonte/componente quantitativa é analisada no artigo Duarte
et al. (2020). As secgOes seguintes apresentam problemas na avaliagdo realizada. A
metodologia proposta na sec Secao 2.2 resolve ou procura diminuir estes problemas.

Os programas em questao sao os programas da Iniciativa Emprego Jovem (IEJ), que
tém como objectivo a integracao sustentavel dos jovens NEET no mercado de trabalho.
Os jovens NEET sao pessoas entre os 18 e 35 anos que nao trabalham, nao estudam,
nem frequentam formagcao profissional.

O IEJ usa como principais mecanismos para atingir esse resultado sao a formacao de
capital humano, quer seja for formagao profissional ou educacao e os apoios a contratacao.
As politicas no IEJ sdo complementares de outros programas.

2.1.1 O Contrafactual Utilizado

Duarte et al. (2020) tém como objetivo principal quantificar os efeitos dos programas
de emprego jovem nos salarios e probabilidade de emprego dos jovens participantes.

A avaliagao quantitativa Duarte et al. (2020) tem o mesmo problema que todos os outros
estudos de politicas publicas: é impossivel observar os participantes dos programas a
nao participar. Esta problema é referido como o problema ndo hd mundos paralelos.

Portanto, para obter o efeito causal da participagao de jovens em programas de formagcao
profissional e apoio a contratagdo os autores tém de encontrar um grupo de controlo.
Neste caso, os autores escolhem usar jovens que se candidataram aos programas mas
foram rejeitados e que tém um historial de estado de emprego similar.

2.1.2 Problemas

2.1.2.1 Com o Grupo de Controlo

Os autores escolheram utilizar jovens que se candidataram aos programas mas foram
rejeitados. Mas os autores também mencionam que estes jovens eram elegiveis ao
programa. Logo, fica uma duvida relativamente a “Qual é a razao dessa recusa?”
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Ora, a comparacao destes dois grupos assume que a aceitacao de um trabalhador no
programa é feita de forma aleatoria. Ou, pelo menos, que as caracteristicas que levam
a recusa nao estao correlacionadas com a probabilidade de emprego nem o salario do
participante.

O estudo nao se debruga sobre qual a razao para a recusa. A nosso ver, a razao da recusa
¢ uma componente chave neste estudo, que determinara se o contrafactual é valido ou
nao.

Considerem o seguinte exemplo de como os resultados destes estudo podem estar a
ser provocados pelo desenho da metodologia. E esperado que uma empresa “pior”
descumpra prazos mais facilmente e/ou tenha maior dificuldade em apresentar a
burocracia correctamente. Sabemos também que a economia tende a ter matching,
onde “piores” trabalhadores tém uma maior probabilidade de trabalhar numa empresa
“ma” do que “bons” trabalhadores (Abowd, Kramarz, e Margolis 1999). Logo, segue
destas duas premissas que individuos elegiveis mas com a candidatura recusada tenham
piores perspetivas de trabalho do que os aceites, mesmo na auséncia de um programa.

2.1.2.2 Matching do Grupo de Controlo aos Tratados

Por causa do problema de “no parallel worlds”, os autores reconhecem que nao é
suficiente comparar os individuos recusados com os participantes. Logo, eles utilizam
uma técnica de matching, que encontra, para cada individuo tratado, o individuo que
lhe foi recusado integrar o programa que tém o histérico de trabalho mais parecido (ou
exatamente igual).

Aqui estd outro problema: o histérico de trabalho conta apenas com o estado de emprego
dos individuos. O estudo usa apenas um fator para a propensidade que determinara o
matching. Faz-nos todo o sentido que o historial seja um dos fatores utilizados, mas nao
nos faz sentido que seja o unico. Até é discutivel que seja o principal. Interessa mais,
para a probabilidade de emprego e salario, o més em que certos trabalhdadores ficaram
desempregados ou o seu salario, a profissao, a localizacao e setor?

Por esta razao, achamos que o matching realizado nao é suficiente para combater o o
problema de selegao presente. Os préprios autores em Duarte et al. (2020) reconhecem
o papel da heterogeneidade do nivel de emprego por Portugal, mas nao acrescentam
esta variavel geografica no matching. Visto que os autores tém acesso a estas variaveis,
parece-nos essencial que estas sejam acrescentadas.
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2.1.2.3 Teste de Placebo sobre o Matching

Os autores apresentam na Tabela 3 um argumento de como o matching foi corretamente
realizado. Na tabela 3 conseguimos ver que o grupo de controlo e de tratamento nao
tém salarios e probabilidade de emprego significativamente diferentes ou, quando sao
diferentes, sdo pequenos. No entanto, este teste de Placebo nio é apropriado. E esperado
que as médias entre dois grupos, realizadas numa matched sample, sejam parecidas
quanto as variaveis utilizadas para criar esta matched sample. O teste de Placebo tem
de contemplar variaveis nao envolvidas no calculo da propensidade que determina o
matching.

Neste caso, usar o estado de emprego (que esta relacionado a saldrio, porque os autores
atribuem saldrio zero a desemprego) e salarios para avaliar se o matching, que usou o
estado de emprego, esta bem feito nao faz qualquer sentido.

2.1.2.4 Desemprego é Salario Zero

O objetivo de estudar o desemprego e os saldrios é aferir: (1) o efeito de uma politica
no desemprego e (2) qual o efeito no salario médio. Ou seja, por exemplo, permite-
nos analisar um trade-off tipico como o salario minimo: pode haver um aumento de
desemprego que é acompanhado com uma subida do salario médio. Ora, estes métodos
supoem que se calcula o salario médio para aqueles que estao empregues. Caso contrario,
se fizemos como os autores de Duarte et al. (2020) e dermos um saldrio de zero a quem
estd no desemprego, estamos a repetir a analise do desemprego e a baixar artificialidade
os salarios. Nao estamos a separar o problema dos salarios baixos do problema de
desemprego.

Além disso, com dados da Segurancga Social, se o objectivo é analisar o impacto no
rendimento das pessoas, deve ser usado o rendimento de-facto. Isto é, devem ser
contabilizadas transferéncias com o subsidio de desemprego.

2.1.2.5 Salarios nao Estao em Logaritmo

Geralmente, para o fit dos estimadores, estudos causais utilizam sempre os salarios
logaritmizados. Isto permite analisar salarios nao dependendo da moeda nem do nivel
inicial dos salarios. Isto porque as diferencas absolutas entre logaritmos sao traduziveis
em diferencas relativas. Por exemplo, um aumento de 0.1 é 10.5 %, mais ou menos

10%.
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2.1.2.6 Interpretacao Errada

Pereira et al. (2021) interpreta erradamente o artigo Duarte et al. (2020). No relatério,
¢ dito:

Nao parece haver grande relevancia deste tipo de efeitos nao esperados
[efeitos de displacement, dead weight loss ou substitution], os quais nao foram
detetados pela ACF [..]

onde (ACF) é o Duarte et al. (2020). Nao foram encontrados porque nao foram
procurados. H& duas principais linhas na literatura (Martin e Grubb 2001):

1. O primeiro tipo foca-se em medir o impacto do programa nas perspectivas de
emprego/salarios dos participantes. O contrafactual perfeito seria os participantes
nao terem participado no programa. Geralmente, escolhem-se individuos similares
como grupo de controlo. Esta literatura inclui,, por exemplo Saez, Schoefer, e Seim
(2021) e Neumark e Grijalva (2017).

2. O segundo tipo foca-se em estimar o efeito total do programa no emprego
empregado (Crépon et al. 2013; Cahuc, Carcillo, e Le Barbanchon 2019). Para
determinar se hd um aumento agregado no emprego, tém ser quantificados/tidos
em conta os seguintes efeitos:

o dead-weight loss: had empregos subsidiados que teriam sido criados na mesma;

o substitution effects: se a melhoria das perspetivas de emprego dos
participantes vém a custa de piores perspetivas de emprego de outros
grupos;

o displacement: se hé perda de emprego (involuntaria da parte do trabalhador)
por causa dos subsidios.

Duarte et al. (2020) nao permite fazer conclusoes sobre o mercado de trabalho, porque
se integra no 1° tipo de artigo nesta literatura.

2.2 QA7: Quais os Efeitos Globais no Mercado de Trabalho?

Como descrito na seccao anterior, ha dois ramos de literatura que estimam os efeitos
de politicas de apoio a contratacao. O primeiro ramo estima o impacto do programa
nas prespetivas de trabalho dos participantes. O segundo ramo tenta perceber
qual o impacto total no mercado de trabalho proveniente do programa de apoios a
contratacao.

Este segundo ramo ¢ mais escasso na literatura porque hé poucas politicas que tém uma
dimensao suficiente para alterar o mercado de trabalho de forma agregada. Para tal, é
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necessario que o programa abranja uma fatia quase total da populacao desempregada.
Felizmente, o programa Medida Compromisso Emprego Sustentével (MCES) consegue
ser utilizado para esse efeito. O MCES concede um apoio financeiro a empresa que
contrata qualquer desempregado com pelo menos 3 meses consecutivos no desemprego.

Nos iremos propor uma metodologia capaz de avaliar o efeito total na probabilidade
de emprego dos desempregados no curto prazo usando o MCES. Nao iremos propor
nenhuma metodologia para avaliar o efeito do programa apds o fim do apoio porque
esse ¢ um efeito de longo prazo. No entanto, visto que o programa nao consiste em
estagios, mas sim em empregos sem termo, ¢ pouco provavel que o valor do pagamento
das contribuigoes sociais tenham um impacto que reverta totalmente o efeito de longo
prazo. No entanto, ndo negamos que, em principio, sera atenuado.

2.2.1 Programa Medida Compromisso Emprego Sustentavel (MCES)

O MCES entrega as empresas participantes um apoio financeiro pelo ato de contratagao
sem termo de desempregados inscritos no Instituto de Emprego e Formacao Profissional
(IEFP) que é conjugado com um apoio financeiro ao pagamento de contribuigoes para a
seguranga social durante um ano. O apoio inicial é 12 vezes o valor indexante dos apoios
sociais (IAS). Para dar uma ideia da dimensao deste apoio, o IAS em 2024 é 509.26€.

As condigoes de elegibilidade sao variadas, mas podem separar-se em dois ramos. Para
a firma receber o financiamento, os desempregados tém de estar inscritos no IEFP
ha pelo menos 3 meses consecutivos ou estar numa outra situacao de vulnerabilidade.
A situagdo de vulnerabilidade é extremamente flexivel, contemplando pessoas com
deficiéncia, vitimas de violéncia domestica, alcodlicos em processo de recuperacao,
refugiados e entre outras.

Os fundos tém majoragoes. Em algumas situagoes, o apoio consegue ser aumentado em
25%. Uma dessas situagoes é o individuo ser um jovem com idade igual ou inferior a 35
anos.

Emprego . Desemprego . Elegivel para MCES
< - s ——
| | | | | | | | | | .
| | | | | | | | | |
t=-2 t=-1 t=0 t=1 t=2 t=3 t=4 t=5 t=6 t=7

Figura 2: Elegibilidade para o MCES
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2.2.2 Dados/Indicadores

Para a construcao da amostra, sdo necessarias 3 fontes distintas:

1. Dados da Seguranca Social com informagdo ao nivel do trabalhador sobre os
salarios e respetivo estado de emprego dos trabalhadores portugueses. Estes dados
devem também conter ter um ID da empresa.

2. Dados financeiros ao nivel da firma. Esta informagao existe ao nivel anual na base
de dados do INE Sistema de Contas Integradas das Empresas. Ter também a
localizacdo da firma.

3. Informacao proveniente do programa MCES sobre:

o Todas as empresas e trabalhadores que se candidatam;

e Quais as candidaturas que foram aceites no programa e respetivos
pormenores, como as datas de comeco e término, a existéncia de majoracoes
e, caso existam, qual a razao;

» (Caso a candidatura seja recusada, qual o motivo de recusa.

2.2.2.1 Dados do IEFP

O Instituto de Emprego e Formagao Profissional tem uma base de dados organizada
com todas as pessoas que alguma vez tém de se inscrever no instituto. A inscri¢ao pode
ter varios motivos. Pode ser uma candidatura a um programa ou qualquer individuo
que queira receber subsidio de desemprego.

Os dados contemplam varias variaveis sobre o programa, a sua duracao, respetivas datas.
Além disso, contempla também informagdes sobre a localizacao, com granularidade
maxima quanto ao municipio. Mas também apresenta informacao ao nivel individual,
como idade, género, nivel de educagao, entre outros.

2.2.2.2 Dados Seguranca Social

O IEFP e a Seguranca Social tém um protocolo que visa munir os avaliadores dos dados
necessarios para conclusoes realistas e quantitativas.

Este protocolo consiste na Seguranca Social providenciar dados ao IEFP, com
periodicidade mensal, das seguintes variaveis:

e Remuneracao
« Tipo de trabalho (conta de outrem, desempregado, etc.)
o CAE da empresa
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o Localizacao do estabelecimento, com granularidade méaxima de municipios.

Apesar de nunca ter sido providenciada, foi nos comunicado em reunido com o IEFP que
seria possivel obter o NPC_FIC da empresa (um indicador anon da empresa) e quanto
a ocupacao, mesmo que com pouca granularidade.

A Seguranca Social apenas dispensa dados relativos a trabalhadores cujo NIF seja
indicado pelo IEFP. Isto é, o IEFP envia um conjunto de NIFs e obter os dados
meramente referentes a estas pessoas. Isto significa que os NIFs tém de existir nos
sistemas de informacao do IEFP.

Ou seja, tanto nestas como noutras analises, ¢ imperativo que nao sejam sugeridas
metodologias que envolvam individuos que nunca “passaram” pelo IEFP.

2.2.3 Construcao da Amostra

Estas trés fontes de informacao devem ser fundidas numa sé base de dados ao nivel do
trabalhador. Usando o més, o ID do trabalhador e o ID da empresa os dados devem
ser conectados. No caso dos dados financeiros, em principio, s6 existira dados anuais.
Nesse caso, os dados devem ser juntados usando o ano civil ao qual os dados financeiros
se referem.

Para capturarmos corretamente a probabilidade de emprego para cada més consecutivo
de desemprego ao nivel do trabalhador é necessario garantirmos que a nossa amostra
consegue lidar com varios eventos de desemprego para cada trabalhador.

Em primeiro lugar, nés sugerimos que, para cada trabalhador i, seja criada a variavel
t, que mede o tempo decorrido em meses até e apds o evento de desemprego. Neste
sentido, no més em que se regista o evento, i.e., no primeiro periodo em que o individuo
passa a ser classificado como desempregado, a variavel ¢ tomarda valor zero. Assim, em
periodos em que observamos o individuo antes do evento, a varidvel ¢ tomara valores
negativos e, em periodos que sucedem o evento, a variavel tomara valores positivos. Por
exemplo, ¢ = —5 indica que a observacao em causa precede o evento de desemprego
em 5 meses e, t = 5 indica que a observacao foi registada 5 meses apos o evento. Na
preparacao dos dados, sugerimos que o investigador confine a amostra a individuos que
ficam desempregados pelo menos uma vez, visto que individuos sempre empregados nao
tém t definido. A Figura 2 mostra um exemplo desta variavel.

Em segundo lugar, a amostra tera de ser divida em dois periodos: o periodo pré-MCES
e o periodo MCES. Ambos devem ter a duracao de 24 meses (valor pode ser alterado).
Ou seja, a pré-MCES deve cobrir 2 anos antes da implementacao da medida e a MCES
2 anos ap6s. Além disto, é necessario garantir que a variavel ¢, para cada amostra e
trabalhador 7, cobre apenas o primeiro evento de desemprego.
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Este procedimento previne dois potenciais problemas neste tipo de estudos. O primeiro
seria: se cada vez que um trabalhador ficasse desempregado lhe fosse atribuido ¢t = 0, o
estudo estaria enviesado porque seria impossivel observar empregos mal sucedidos que
voltariam a levar o trabalhador para o desemprego. O segundo problema consistiria num
enviesamento originado por apenas capturarmos o desemprego de piores trabalhadores
no periodo pré-MCES.

A ltima restricao é manter apenas os individuos elegiveis ao programa via duracao de
desemprego, eliminado todas as outras fontes de elegibilidade.

2.2.4 Estratégia de ldentificacao

O MCES entrou em vigor em 2024. A nossa estratégia de identificagdo tira proveito
de uma descontinuidade. Do segundo més de desemprego consecutivo para o terceiro
mudam poucas caracteristicas do trabalhador mas o financiamento ao abrigo da politica
torna-se disponivel. Mais ainda, qualquer diferenca média entre estes dois grupos de
trabalhadores (dois meses de desemprego vs. trés) é esperada que nao se modifique
com a introducao do programa. Logo, ndés argumentamos que a diferenca entre a
descontinuidade do segundo més de desemprego consecutivo para o terceiro, comparando
o periodo pré-programa com poés-programa, captura o efeito causal.

2.2.5 Modelo

O modelo que sugerimos nesta seccao mistura um modelo de regression discountinuity
design (RDD) (Hahn, Todd, e Van der Klaauw 2001)com um event study (Corrado 2011).
Recomendamos estimar o seguinte modelo linear:

Yir = Bol{t >3} + B, [Dm@-’t) x 1{t > 3}] + 0yt 4 05t + 058 + 7,1 €1 (D)

onde y,, ¢ uma variavel dependente para o trabalhador ¢ a ¢t meses do evento de
desemprego, podendo ser uma variavel binaria a indicar emprego ou uma variavel
continua com o logaritmo natural do salario total dos trabalhadores empregues; D,y
é uma variavel binaria que é 1 caso o programa MCES j4a esteja disponivel no més m;
Tin(i,t) 20 efeitos fixos para cada més m; e €;; € o residuo.
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2.2.6 Interpretacao da Equacao 5

O més m é o ID no més referente a observacao (a nao confundir com ¢, que é a duragao do
periodo de desemprego). Logo, 3, indica qual a diferenga na probabilidade de emprego
(caso y;; seja emprego) de um trabalhador desempregado hd 2 meses ou hé 3 meses.

Logo, o efeito causal no curto-prazo da politica esté capturado pelo 3,. f3; indica qual a
diferenca na propensidade ao emprego quando a politica foi implementada, comparando
com a diferenca pré-MCES. Logo, é o efeito de curto-prazo no emprego de todos os
desempregados. Nao é um efeito especifico aos participantes, mas sim uma descida
geral do desemprego.

Os coeficientes s estimam o efeito da duracdo do desemprego na probabilidade de
emprego (ou saldrios, caso esse seja 0 y,,). A inser¢ao de t e respetivos termos quadraticos
garantem o design de RDD e que a interpretacao do [3; pode ser feita como um “salto”
do 22 para o 3° més de desemprego.

Por causa da insercao dos efeitos fixos do meés 7,,; ), 0 efeito estatico de D,,; 4 ja esta
a ser capturado.

2.2.7 Modelo logit

No caso de ser estimado o modelo Equacao 5 com a varidvel dependente a ser uma
variavel bindria a indicar emprego, é recomendado que seja estimado como um modelo
nao linear. Sugerimos o logit. Nesse caso, é necessario usar a fungao logistica para
calcular os Awerage Partial Effects (APE) para permitir a interpretacdo nao em
propensidade de emprego, mas sim em probabilidade de emprego.

2.2.8 Dead-Weight Loss

No contexto de apoios a contratagdo, dead-weight loss (DWL) acontece quando ha
empregos subsidiados que teriam sido criados na mesma. Logo, neste contexto agregado
e com a nossa especificagao, é possivel quantifica-los.

Como a nossa amostra final inclui informacao sobre quais s@o os participantes no
programa, € possivel contar, na amostra pos-MCES quantos trabalhadores foram
contratados ao abrigo do programa quando t = 3. Chamemos-lhe ). @ representa o
total de empregos subsidiados no momento em que o desemprego cumulativo passa de
2 para 3 meses.

Além deste calculo, é necessario averiguar quantos empregos foram criados no momento
em que as pessoas passam a ser elegiveis para este apoio. O f3; calcula do efeito causal
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no limite ¢t = 3. Logo, se multiplicarmos (; pela populagao elegivel a t = 3, ficamos
com uma estimativa do efeito causal absoluto no emprego. Chamemos-lhe C.

Portanto, conseguimos estimar a percentagem de empregos que foi subsidiada que teria
sido criada na mesma, caso o subsidio nao existisse, fazendo:

Q-C
DWL ="+~
Q

2.2.9 Validade Externa

A validade externa, num contexto econdmico, refere-se a capacidade de generalizar
os resultados de um estudo ou modelo econométrico para contextos ou populagoes
além daqueles utilizados para a identificagdo dos coeficientes do estudo. Por outras
palavras, trata-se de perceber qual a extensao possivel das conclusoes de uma analise
econométrica.

A validade externa é crucial para garantir que as descobertas de um estudo sao relevantes.
Neste caso, interessa-nos que as conclusoes sejam validas para grupos desfavorecidos
mesmo que estes nao sejam utilizados no estudo.

O modelo logit utilizado para aferir o impacto no emprego, tem a vantagem extra de
permitir esta validade externa.

A principal caracteristica do modelo logit é sua capacidade de modelar probabilidades
numa escala restrita entre 0 e 1 (necessaria para eventos binarios como o emprego). O
modelo logit usa a fungao logistica (ou fun¢do cumulativa logistica) para modelar as
probabilidades. Como tal, os coeficientes (fs) estimados no modelo logit representam a
mudanca logaritmica nas probabilidades de o evento ocorrer em resposta a uma unidade
de mudanca nas variaveis explicativas, mantendo todas as outras varidveis constantes.
Esses coeficientes podem ser interpretados como as propensoes relativas de mudanga na
probabilidade do evento, dadas as variaveis explicativas.

No caso do MCES, o coeficiente de interesse mede o aumento da propensao ao emprego.
Esta propensao ira levar a efeitos diferentes na probabilidade de emprego, consoante a
probabilidade inicial (seguindo a fungao cumulativa logit).

Portanto, se se quiser extrapolar as conclusoes deste estudo para os grupos
desfavorecidos, o problema de validade externa presente no cédlculo dos Awerage
Partial Effects esta bastante colmatado para os coeficientes. O modelo tem em conta
que os grupos desfavorecidos tém uma maior dificuldade em encontrar emprego e
previra um efeito médio da politica diferente do que é estimado para os grupos tratados.
Assim, melhora-se a validade externa deste estudo.
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2.2.10 Avaliacao do MCES caso os apoios sejam de dimensao inferior ao
esperado

Caso os apoios tenham uma dimensao inferior a esperada, pode nao ser possivel detetar
efeitos globais. Nesse caso, tera de ser analisado o efeito médio apenas para os individuos
tratados.

A mesma metodologia deve ser utilizada, mas incluindo apenas individuos tratados e no
periodo em que o MCES esta disponivel. Logo, a metodologia RDD retira o efeito da
passagem do més sem tratamento para o més com tratamento para individuos tratados.
Ou seja, o modelo 5 ficard sem o 3; e o efeito do tratamento é capturado pelo f.

Por outras palavras, a metodologia sugerida é uma juncao de RDD com DiD para
efeitos globais. Com as modificagoes anteriormente mencionadas, torna-se numa RDD
para aferir os efeitos apenas no grupo tratado.

Em suma, tem de ser feita uma alteracao na amostra utilizada e outra alteragao no
modelo estimado. Com estas alteracoes ja nao estariamos a aferir os efeitos globais da
politica, mas sim os efeitos da politica nos individuos tratados.
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3 A35: Contratos Locais de Desenvolvimento Social

3.1 Introducao aos Contratos Locais de Desenvolvimento Social
(CLDS)

Os Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS) tém por finalidade promover
a inclusao social dos cidadaos, de forma multissectorial e integrada, através de acoes
a executar em parceria, para combater a pobreza persistente e a exclusao social em
territérios deprimidos. Estes apoios sao cofinanciados pelo Fundo Social Europeu (85%)
e pela Contribui¢ao Publica Nacional (15%).

As candidaturas aos CLDS destinam-se a entidades de direito privado sem fins lucrativos,
que atuem na area do desenvolvimento social, na qualidade de Entidade Coordenadora
Local da Parceria (ECLP). Podem ainda candidatar-se, em parceria com a ECLP,
entidades de direito publico, de direito privado sem fins lucrativos, que atuem na area
do desenvolvimento social, ou de direito privado com fins lucrativos, na qualidade de
Entidades Locais Executoras das Agoes (ELEA).

O estudo com vista a identificacao dos territorios de interven¢ao no ambito do Programa
CLDS — 5G tem em consideracao critérios de elegibilidade ao nivel do concelho, que
indicam vulnerabilidades e fragilizacao do tecido social. Estes indicadores sao os
seguintes:

1. Desempregados registados (IEFP, média de 2022)/Populagao Residente 15 -74
anos (INE, Estatisticas Demogréficas 2022);

2. Desempregados registados ha 1 ano ou mais (IEFP, média de 2022)/Populagao
Residente 15 -74 anos (INE, Estatisticas Demograficas 2022);

3. Titulares da prestacao garantia para a infancia 3 -17 anos + Potenciais titulares
da prestagdo garantia para a infincia com menos de 3 anos (II/MTSSS, FEV
2023)/Populacao 0 -17 anos (INE, Estatisticas Demograficas 2022);

4. Indice de envelhecimento da populacdo (INE, Estatisticas Demograficas 2022) =
[Populagdo com 65 e mais anos de idade/Populagao com idades compreendidas
entre os 0 e os 14 anos] *100;

5. Beneficidrios do Rendimento Social de Insercao (II/MTSSS, FEV 2023) /Populacao
Residente total (INE, Estatisticas Demograficas 2022);

6. Beneficidrios do Complemento Soliddrio para Idosos (II/MTSSS, FEV
2023)/Populacao com 65 e mais anos (INE, Estatisticas Demograficas 2022);
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7. Pessoas em Situagdo de Sem-Abrigo (PSSA) (Estratégia Nacional para a
Integracdo de Pessoas em Situagdo de Sem-Abrigo — ENIPSSA — DEZ
2021)/Populacao Residente total (INE, Estatisticas Demogréficas 2022).

A classificagdo de um concelho como estando em situagao de vulnerabilidade resulta
de, pelo menos, um dos indicadores associados aos perfis do territorio de intervencao
se encontrar acima do valor mediano desse indicador, para o conjunto dos concelhos
de Portugal Continental. Relativamente ao indicador referente a propor¢ao de Pessoas
em Situagao de Sem-Abrigo (PSSA) da regiao, um concelho é considerado com situagao
critica de pobreza quando tem uma propor¢ao maior ou igual a 0,05 % de PSSA no total
da sua populacao.

Ademais, o montante do financiamento a atribuir a cada concelho resulta da conjugacao
da dimensao da populacdo com a majoracao a definir pelo nimero de vulnerabilidades
identificadas pelos indicadores em cada perfil.

Apbs a selecao dos concelhos elegiveis, as Camaras Municipais ou os Conselhos Locais
de Acao Social sao responsaveis por escolher as entidades que receberao o apoio.

3.2 QA4: Qual a Eficacia das Acoes Apoiadas?

Nesta sec¢ao, propomos um método quantitativo com a finalidade de avaliar a questao
seguinte:

Qual a eficacia das agoes apoiadas pelo PT2020 na insercao de publicos
desfavorecidos no mercado de trabalho e na qualidade dessas insergoes?
Como é que as agoes causaram esses resultados, bem como outros nao
esperados? As medidas tém o mesmo efeito em todos os publicos e contextos
de enquadramento?

Para responder, é necessario procurar qual o grau de eficicia do programa CLDS nos
concelhos nos quais foi implementado.

A metodologia que propomos nesta seccao tem por base um modelo de regression
discountinuity design (RDD) (ver Hahn, Todd, e Van der Klaauw (2001) para mais
detalhes). A estratégia de identificacdo tira proveito de uma descontinuidade no
valor dos indicadores que determinam a elegibilidade de um concelho para este apoio.
Pretende-se assim determinar o impacto do programa CLDS, utilizando dados dos
concelhos selecionados e nao selecionados para receber este financiamento, através de
um RDD, com fized effects para cada concelho e cada ano.
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3.2.1 Dados/Indicadores

Para a construcao da amostra a utilizar, sao necessarias as seguintes fontes de dados:

1. Informacao sobre o programa Contratos Locais de Desenvolvimento Social

(CLDS):

e Todos os concelhos considerados para receber o apoio;

e (Quais os concelhos que foram selecionadas para receber o apoio, e quais nao foram
selecionados;

o Dados relativos as entidades aceites no programa e respetivos pormenores,
nomeadamente a duracao do apoio, as datas de comecgo e fim, quantas entidades
foram financiadas, qual a dimensao dos fundos atribuidos, entre outros.

2. Dados sobre os indicadores que determinam a elegibilidade de um concelho para
participar no programa CLDS:

» Dados sobre o nimero de desempregados registados, disponiveis na base de dados
do Instituto do Emprego e Formagao Profissional (IEFP);

o Dados demograficos de cada concelho, disponiveis na base de dados do INE
Estatisticas demograficas;

« Dados do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social (MTSS),
relativos ao nimero de beneficiarios do apoio social Garantia para a Infancia;

o Dados sobre o nimero de Pessoas em Situacao de Sem-Abrigo, da Estratégia
Nacional para a Integracdo das Pessoas em Situagao de Sem-Abrigo (ENIPSSA).

3.2.2 Construcao da amostra

Estas trés fontes de informacao devem ser fundidas numa sé base de dados ao nivel do
concelho, para todos os concelhos considerados para receber o apoio, independentemente
de terem sido efetivamente selecionados como territério de intervencao elegivel. A
amostra resultante sera de painel, com informacao referente aos diversos concelhos,
anualmente.

Seguidamente, de modo a ser possivel utilizar a estratégia de identificacdo escolhida,
regression discontinuity design (RDD), é necesséario construir a varidvel que determina
a elegibilidade, registando-se nela a descontinuidade a estudar.

Esta variavel, z,,, correspondera ao maximo do percentil de cada municipio em todas
as variaveis. Ou seja, ha varias maneiras de obter o tratamento. FEstas modalidades
incluem a percentagem de desempregados registados ou de beneficiarios de Garantia
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para a Infancia, entre os restantes descritos ao pormenor anteriormente. Deixe-mos m
indicar qual é a modalidade com percentil mais alto. Portanto, z;, é o percetil mais alto
que o municipio ¢ tem em ¢t dado todas as modalidades m.

Esta varidvel devera ser referente ao ano no qual existiu a selecao dos concelhos elegiveis
para o apoio em analise. Como sao elegiveis de forma diferente, tém de ser eliminados
os conselhos que recebem o apoio apenas por causa do nimero de pessoas em situacao

de Sem-Abrigo.

Deste modo, sera possivel observar a descontinuidade que determina a selecao para o
programa CLDS, caso o valor de x;, ultrapasse o limite exigido para o concelho ser
determinado elegivel, ¢. Isto permitira auferir o efeito causal do programa CLDS, uma
vez que é esperado que os concelhos cujo valor de z; se encontra préximo de ¢ = 0.5
sejam comparaveis, diferindo relativamente a implementacao ou nao implementacao do
apoio em estudo.

3.2.3 Método Econométrico

O modelo que sugerimos nesta seccdo tem por base um modelo de regression
discountinuity design (RDD). O objetivo de uma metodologia RDD, neste caso, é
comparar concelhos que sao quase iguais mas essa pequena diferenga (um tem z;, = 0.49
e outro igual a 0.5) faz uma enorme diferenga no tratamento.

Recomendamos estimar o seguinte modelo linear:

Yie = Bo + 81z > 0.5} + Boxyy + 1y + 7 + 0, + ¢ (6)

onde y;; ¢ uma variavel dependente para o concelho ¢ no ano ¢, que sera discutida na
sub-sec¢ao seguinte; x,, é a varidvel que corresponde ao maximo entre os indicadores de
vulnerabilidade do concelho; «; sao efeitos fixos para cada concelho 7; 7, sao efeitos fixos
para cada ano t; 0,, sao efeitos fixos para cada modalidade; €;;, é o residuo.

Os efeitos fixos de cada modalidade 6, s6 devem ser inseridos caso haja variacao dentro
de cada concelho Ou seja, tem de haver bastante conselhos que vao variando em qual
é o seu indicador mais alto. A mesma coisa quanto aos efeitos fixos do concelho 7;. E
necessario que um concelho passe de tratado para nao tratado. Caso contrario, nao
podem ser inseridos.
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3.2.4 O que pode ser a variavel dependente

A variavel dependente, y,,, anteriormente mencionada, devera ser um indicador que
permita avaliar a inclusao social dos cidadaos e o combate a pobreza, que constituem
os principais objetivos do programa CLDS.

Desta forma, sugerimos a utilizacgdo da percentagem de Familias com processamentos
de Rendimento Social de Insercao, ou a taxa de empregabilidade desta porcao da
populacao.

Alternativamente, pode ser utilizada a taxa de Pobreza ou a taxa de Risco de Pobreza,
também disponiveis na base de dados do INE, procurando permitir auferir se este
indicador diminuiu apés a implementagao da politica CLDS no concelho.

3.2.5 Interpretacdao da Equacao Equacao 6

O efeito causal desta politica esta capturado pelo ;. Este coeficiente indica qual a
diferenca na variavel dependente, y,,, de um concelho no qual o programa CLDS foi
implementado, para um no qual este apoio social nao foi implementado.

O coeficiente 3, captura a influéncia do nivel de vulnerabilidade do concelho, definido
pela variavel x;, na varidvel dependente.

A insercao do termo fixo v, garante que diferencas intrinsecas ao concelho nao
influenciam a estimagao do efeito causal do programa. Finalmente, por causa da
insercao dos efeitos fixos do ano, 7,, a tendéncias temporais ou diferencas devidas
a especificidades de um determinado periodo de tempo (por exemplo, o impacto da
pandemia de Covid-19) nao adulteram a estimagao do efeito causal da politica.

3.3 QAb5: Qual a Eficiéncia do Programa?

Nesta seccao, procuramos responder, através de um método quantitativo, a seguinte
questao:

A dimensdo financeira, as formas de financiamento e os instrumentos de
apoio adotados foram adequados e suficientes para cada uma das medidas?
Teria sido possivel obter melhores resultados com os mesmos recursos?
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Assim, procuramos avaliar a eficiéncia das acgoes apoiadas, e determinar se teria sido
) )
possivel distribuir o financiamento de modo mais produtivo e com melhores resultados.

Para responder a esta questdo, sugerimos estudar efeitos heterogéneos. Propomos
analisar se serdo mais eficientes agoes desenvolvidas no ambito de um perfil do territorio
especifico (territérios especialmente afetados por desemprego; com situagoes criticas
de pobreza, particularmente a infantil; envelhecidos; ou fortemente atingidos por
calamidades), e quais.

3.3.1 Classificacao

O Programa CLDS aplica-se ao territério de Portugal continental. Os territorios ou
concelhos a abranger pelos CLDS-4G assumem os seguintes perfis, tendo por referéncia
o conjunto de indicadores anteriormente descritos:

1. Territorios especialmente afetados por desemprego;
2. Territérios com situacoes criticas de pobreza, particularmente a infantil;
3. Territérios envelhecidos,

4. Territérios fortemente atingidos por calamidades.

De modo analogo, as agdes a desenvolver pelos CLDS-4G integram os seguintes eixos de
intervencao:

Eixo 1: Emprego, formacao e qualificacao;
Eixo 2: Intervencao familiar e parental, preventiva da pobreza infantil;

Eixo 3: Promocgao do envelhecimento ativo e apoio a populacao idosa;

Ll A

Eixo 4: Auxilio e intervencao emergencial as populagoes inseridas em territérios
afetados por calamidades e/ou capacitagao e desenvolvimento comunitarios.

Em funcao dos perfis de cada territorio, devem ser desenvolvidas as agoes obrigatorias
previstas em cada um dos Eixos correspondentes a determinado perfil.

Deste modo, é possivel tirar proveito da classificacdo dos concelhos selecionados para
o CLDS para avaliar a eficiéncia relativa de cada um dos distintos perfis e eixos de
intervencao.
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3.3.2 Re-estimar a Equacao Equacao 6

Assim, para avaliar a eficiéncia heterogénea das agoes apoiadas, sugerimos dividir a
mesma amostra utilizada para a questao QA4 segundo os quatro perfis e eixos de
intervencao prévios e re-estimar a equagao Equagao 6 quatro vezes. A classificagdo
por perfil e eixo de cada concelho estara presente nos informagdo sobre o programa
CLDS, a primeira fonte de dados da amostra a reutilizar.

Isso fara com que, cada uma dessas repressoes tenha novos coeficientes. Nomeadamente,
sera 1util comparar o coeficiente (3, o efeito causal do programa CLDS na varidvel
dependente escolhida, e, especialmente, o seu grau de significancia em cada regressao.
Assim, serd possivel estabelecer uma aproximagao sobre a eficiéncia relativa de cada um
dos perfis, e procurar concluir quais os mais eficientes, de modo a poder ter uma ideia
de em que areas estas politicas se devem concentrar.

3.3.3 Analise Custo-Beneficio

Porém, para esta andlise ser mais precisa, sugerimos efetuar uma andlise de custo-
beneficio, por exemplo usando um simples racio entre os coeficientes e o custo:

Cj
51

Neste caso, o coeficiente de interesse ¢ o 3y, e C}, o custo total do programa com cada
empresa é idealmente reportado pelas entidades promotoras.

Por exemplo, se queremos saber qual o perfil de projeto que tem melhor retorno a nivel
de inclusao social dos cidadaos e combate a pobreza, podemos estimar os modelos com
y;; como a percentagem de nao beneficiarios do Rendimento Social de Insercao fazer o
racio
c; -
5~ para os varios modelos.

1

3.4 QA8: Quais os Efeitos no Contexto Socioeconémico dos
Territorios?
Nesta sec¢ao, sugerimos um método quantitativo para responder a questao seguinte:

Como ¢ que as agOes apoiadas causaram mudangas no contexto
socioeconomico, em particular nos territérios de residéncia das pessoas
beneficiarias e nas organizagoes de acolhimento?
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Para responder, propomos adaptar a metodologia adotada para avaliar a questao QA4.
No entanto, serao analisados como variavel dependente indicadores relativos ao contexto
socioeconémico global do concelho. Deste modo, procura-se compreender como as agoes
apoiadas contribuiram para alterar o contexto dos territérios e concelhos, e nao apenas
nos indicadores referentes a exclusdo social e combate & pobreza (eficdcia do programa
CLDS).

3.4.1 Reestimar a Equacao Equacao 6

Os dados e indicadores a utilizar na avaliagao desta questao sao similares aos da questao
QA4. Apenas serda necessario, neste caso, incorporar variaveis relativas ao contexto
socioeconémico do concelho, como por exemplo: percentagem de Pessoas em Situacao
de Sem-Abrigo; percentagem de beneficiarios de programas da Seguranca Social como
Garantia para a Infancia ou Acao Social Escolar; emprego ou o logaritmo natural do
salario total dos trabalhadores empregues.

A escolha das varidveis dependentes a considerar deve depender do interesse dos
avaliadores em estudar que fatores sociais foram impactadas pelo CLDS. Porém, caso
se escolha avaliar os efeitos no nivel de emprego ou salario, é necessaria precaucao,
porque ha poucas politicas que tém uma dimensao suficiente para alterar o mercado de
trabalho de forma agregada.

A amostra devera ser construida do mesmo modo que na questao QA4, podendo utilizar-
se a mesma amostra e adicionar-se os indicadores referidos que faltam.

A metodologia que propomos nesta seccao tem, novamente, por base um modelo de
regression discountinuity design (RDD), voltando a estratégia de identificagdo a tirar
proveito da descontinuidade no valor dos indicadores que determinam a elegibilidade de
um concelho para o CLDS.

Pretende-se assim determinar o impacto do programa CLDS, utilizando dados dos
concelhos selecionados e nao selecionados como elegiveis para receber esta politica,
através de um RDD, com fized effects para cada concelho e cada ano.

Finalmente, o efeito causal desta politica esta capturado pelo ;. Este coeficiente
indica qual a diferenca na variavel dependente escolhida, y,,, de um concelho no
qual o programa CLDS foi implementado, para um no qual este apoio social nao
foi implementado. Assim, o 3, capta as mudangas no contexto socioeconémico dos
concelhos que o apoio em analise pode ter despoletado.
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3.5 CLDS: Estudo ao nivel do individuo

A metodologia proposta pode ser adaptada para o nivel do individuo. O primeiro passo
de adaptagdo é a passagem de uma RDD para um before and after. De uma forma
geral, consistiria em obter informagcoes sobre os participantes antes e depois da politica
ao nivel do individuo e proceder a uma comparacao.

Para implementar esta medida, sao necessarias modificacoes ao modelo Equacao 6:

1. O modelo tem de ser estimado a partir de uma amostra ao nivel do trabalhador;

2. B, tem de ser retirado;

3. B; tem de indicar o periodo antes da politica. Este parametro pode ser estimado
para varios periodos apos a politica.

4. Adicionar efeitos fixos do trabalhador. Para adicionar efeitos fixos s6 é necessério
aceder a um ID tnico ao nivel do individuo;

5. Retirar os efeitos fixos do ano, por levar a um problema de colinearidade.

3.5.1 As varias modalidades

Existem vérias intervencoes previstas pelos CLDS. Além disso ha varias geragoes (CLDS,
iniciado em 2007; CLDS +, iniciado em 2012; CLDS 3G, iniciado em 2015; CLDS 4G,
iniciado em 2018).

Para tal, sugerimos a introducao de variaveis de interagao com com as variaveis de
tratamento. Iremos referir as agregacoes que podem ser usadas para a interagao. Estas
variaveis tém o objetivo de retirar o efeito causal para estes sub-grupos de pessoas;
i.e., de aferir heterogeneidade dentro do modelo Equacao 6 adaptado. Também pode
ser estimado o mesmo modelo para varias amostras diferentes. A amostra teria de
ser separada por 4 agregagoes de Agoes e 4 eixos, que sdo as varidveis usadas para a
interacao.

Sugerimos 4 agregacoes, que podem ser modificadas:

1. Insercao Socio-professional

o Formacao Profissional: Oferta de cursos e formacoes profissionais adaptadas
as necessidades do mercado de trabalho local, visando melhorar as
competéncias e qualificacoes dos participantes.

o Alfabetizacdo e Educacao de Adultos: Promocao de programas de
alfabetizacao e educacao de adultos para combater o analfabetismo e
melhorar as competéncias basicas de leitura, escrita e calculo.
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e Apoio a Procura de Emprego: Prestagao de apoio personalizado na procura
de emprego, incluindo orientacdo vocacional, elaboragao de curriculos,
preparacao para entrevistas, entre outros servicos.

e Criagdo de Emprego e Empreendedorismo: Estimulo a criacdo de novas
oportunidades de emprego através do apoio ao empreendedorismo e ao
desenvolvimento de negbcios locais.

2. Apoio a Educagao

e Apoio Escolar: Desenvolvimento de atividades de apoio ao estudo, tutorias
e reforgo escolar para criangas e jovens em situagao de vulnerabilidade.

3. Promocao da Saude e Bem-Estar

e Prevencao de Comportamentos de Risco: Desenvolvimento de campanhas
de sensibilizacao e programas de prevenc¢ao dirigidos a problemas como o
consumo de drogas, tabagismo, alcoolismo, entre outros.

e Acesso a Cuidados de Saude: Facilitacdo do acesso a servicos de saude,
incluindo consultas médicas, rastreios de saide, cuidados de enfermagem,
entre outros.

4. Apoio a Familia e & Comunidade

« Apoio Social: Prestacao de apoio social e psicolégico a individuos e familias
em situacao de vulnerabilidade, incluindo aconselhamento, mediagao familiar,
apoio alimentar, entre outros.

o Integracao Comunitaria: Promocao da participagao ativa dos cidadaos na
vida comunitaria, através da organizacao de eventos culturais, desportivos e
recreativos, bem como do estimulo ao voluntariado.

Além disso, ha uma agregacao por eixos:

Eixo 1
o Desempregados
« Empresarios, as instituicoes e as entidades empregadoras locais
e Alunos que abandonam ou concluem o sistema educativo

e Alunos do ensino secundério
Eixo 2

« Agregados de baixos rendimentos com criangas

« Criangas e jovens
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Eixo 3

e Pessoas idosas Eixo 4
o Associacoes

e Moradores

Esta adaptagao permite responder as mesmas questoes QA4, QA5 e QAS, mas de uma
perspectiva individual.
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4 A46: Modelo de Apoio a Vida Ativa Independente

4.1 Introducao: O que é o MAVI?

O Modelo de Apoio & Vida Independente (MAVI) representa uma iniciativa significativa
em Portugal destinada a promover a autonomia e melhorar a qualidade de vida das
pessoas com deficiéncia ou incapacidade. Este modelo procura oferecer respostas
inovadoras e integradas que facilitam a inclusao social e a participacao ativa das pessoas
com deficiéncia na comunidade.

A esséncia do MAVI assenta na disponibilizacao de um servigo especializado de
assisténcia pessoal. Este servico é destinado a apoiar as pessoas com deficiéncia ou
incapacidade nas atividades didrias que nao conseguem realizar por si mesmas, devido
as limitagoes impostas pela sua interacdo com o meio ambiente. A finalidade é garantir
que estas pessoas possam viver de forma mais autonoma e independente possivel.

Para operacionalizar este modelo, foram estabelecidos os centros de apoio a vida
independente (CAVI), que atuam como entidades beneficidrias e responsédveis pela
promocao e fornecimento do servico de assisténcia pessoal. As pessoas com deficiéncia
ou incapacidade, ou os seus representantes legais, podem manifestar o interesse em
receber assisténcia pessoal através de uma solicitagdo formal junto a um CAVI. Esta
solicitacdo poderda entdao ser convertida num plano individualizado de assisténcia,
adaptado as necessidades especificas de cada individuo.

A implementacdo do MAVI foi inicialmente testada através de projetos-piloto, que
serviram para avaliar a sua eficicia e identificar dreas de melhoria. A avaliacdo do
projeto-piloto foi crucial para o desenvolvimento do modelo definitivo, garantindo que
a assisténcia pessoal fornecida seja realmente eficaz no apoio a vida independente dos
beneficiarios.

Algumas atualizagoes importantes foram incorporadas no modelo definitivo do MAVI.
Por exemplo, a idade minima para acesso ao servico foi reduzida de 16 para 14 anos,
ampliando assim o grupo de beneficiarios potenciais. Além disso, o modelo passou a
incluir o suporte para despesas adicionais, como obras de adaptacao na habitacao, custos
com rendas e transporte, proporcionando uma assisténcia mais abrangente.

Logo, os possiveis beneficiarios incluem todas as pessoas com idade igual ou superior a
14 anos com:

o deficiéncia certificada por atestado médico de incapacidade multiuso ou cartao de
deficiente das Forcas Armadas com grau de incapacidade igual ou superior a 60%;
o Pessoas com deficiéncia intelectual, com doenga mental e no espetro do autismo;
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A avaliagdo continua do MAVT visa verificar o impacto do programa na autonomia das
pessoas abrangidas e na sua inclusao social e profissional. Esta avaliagdo compara os
beneficiarios do MAVI com pessoas em situagoes similares que nao receberam tais apoios
e a evolugao de métricas associadas aos beneficiarios ao longo do tempo.

No sentido desta avaliagdo, a portaria supra-mencionada considera varias atividades
a realizar no dmbito da assisténcia pessoal disponibilizada no MAVI. Para facilitar a
avaliacao, é proposta uma categorizagao das varias atividade a realizar, que podera ser
utilizada para a avaliacao do programa.

Em suma, iremos propor a avaliacdo separada por modalidade?, que sdo as seguintes:

« cuidados pessoais e assisténcia doméstica;
« satde e mobilidade;

» educacgao e desenvolvimento profissional;
 integracao e participacao civica.

Para mais informagao consultar Portaria n.? 415/2023, de 7 de dezembro.

4.2 QA8 e QA9: Efeitos nos Participantes no Curto e Longo Prazo

Esta seccao responde a seguinte pergunta:

As pessoas abrangidas pelas acOes financiadas podem considerar-se como
tendo mais independéncia e autonomia, quando comparadas com pessoas,
com caracteristicas idénticas, que nao foram abrangidas pelas intervengoes?

Para conseguirmos responder a esta pergunta, nds sugerimos um Difference in Difference
que compara pessoas com incapacidades, que participam no programa, com pessoas
com incapacidades que nao participam no programa, apesar de serem elegiveis. A
comparacao é feita numa matched sample usando Propensity Score Matching.

3Na modalidade de Cuidados Pessoais e Assisténcia Doméstica, incluem-se atividades de apoio nos
dominios da higiene, alimentacao e cuidados pessoais, bem como atividades de apoio em assisténcia
doméstica de cardcter pontual. No que diz respeito a Saude e Mobilidade, destacam-se atividades
de acompanhamento a consultas, tratamentos e intervencoes de reabilitacdo, além de atividades
de apoio em deslocagoes. Ja na esfera da Educagdo e Desenvolvimento Profissional, incorporam-se
atividades de apoio & frequéncia de formagao profissional, a educacao formal, & frequéncia de ensino
superior e de investigacdo, e na procura ativa de emprego. Por fim, a modalidade de Integracdo
Social e Participacao Civica abrange atividades de apoio em contexto laboral e em atividades
socialmente tteis, em cultura, lazer e desporto, a criacdo e desenvolvimento de redes sociais de apoio,
a participacao e cidadania, a tomada de decisdo, incluindo a recolha e interpretagdo de informagao
necessaria a mesma, e em mediagdo da comunicacdo. Em certas documentos, as modalidades sao
chamadas de agoes ou linhas de acao.
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4.2.1 Dados/Indicadores

Para a construcdo da base de dados é necessaria informacado proveniente de duas
entidades. A Seguranga Social e o Instituto Nacional para a Reabilitagdo (INR). Os
Dados da Seguranca Social com informacao ao nivel do individuo sobre os salarios e
respetivo estado de emprego. Estes dados devem também conter um ID da firma. Além
disso, da seguranca social consegue ser obtido uma variavel que indica se individuos tém
certificado por atestado médico de incapacidade multiuso ou uma deficiéncia intelectual,
doenca mental ou autismo.

O objetivo seria obter, também da seguranca social, dados demograficos como: Idade,
género, nivel de educagao, condigdo de emprego (tipo, horas trabalhadas, estabilidade),
tipo e grau de deficiéncia®, composicdo familiar, area de residéncia, rendimento do
agregado familiar, salario do individuo. No entanto, a uma possibilidade de dificuldade
de obtencao de algumas varidveis. Pelo que deve ser complementada com informacao
do INR. O INR conseguira também providenciar dados de medidas de autonomia.

Sao necessarios dados especificos do Programa MAVI. As variaveis devem incluir a data
de inicio e final(se houver termino do programa por uma das partes), tipos de apoios
recebidos, duracao e intensidade do apoio, avaliacao da qualidade e utilidade dos servigos.
Sendo que o plano individualizado de assisténcia pessoal é aprovado por deliberacao do
conselho diretivo do INR, este deverd deter estes dados. E também importante recolher
dados para abrangidos e nao abrangidos do MAVI, sobre outros programas similares que
poderao estar envolvidos.

Por ultimo, devem também ser utilizados indicadores recolhidos no médulo especifico
do MAVT do PI14.

4Em Portugal, a Seguranca Social mantém registos de pessoas que tém um grau de incapacidade
reconhecido oficialmente, como aqueles constantes no atestado médico de incapacidade multiuso ou
no cartdo de deficiente das Forcas Armadas. Estes documentos sdo emitidos ap6s uma avaliagdao
realizada por uma junta médica que determina o grau de incapacidade de uma pessoa, baseando-
se em critérios bem definidos. Normalmente, quando uma pessoa é avaliada e reconhecida como
tendo um certo grau de incapacidade, essa informagao é registada em sistemas de informagao da
Seguranga Social. Isto permite a pessoa aceder a diversos beneficios e apoios sociais destinados a
pessoas com deficiéncia. Quando uma pessoa é avaliada pela junta médica para determinar o seu
grau de incapacidade, este é atribuido em forma de percentagem. Este ntimero, ou percentagem,
reflete o nivel de incapacidade da pessoa e é usado para determinar o acesso a diferentes tipos de
beneficios, apoios sociais, ou isengoes fiscais. Arrumar: O utente pode ainda juntar consentimento
informado autorizando a comunicagao da incapacidade atribuida no atestado médico de incapacidade
multiuso (AMIM) & Autoridade Tributdria e Aduaneira (AT) e ao Instituto de Informética, I.P.
(I, I.P.) do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social (MTSSS). Ou seja, parte é
automaticamente comunicado a seguranca social.
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4.2.2 Construcao da Amostra

A amostra a ser construida ird depender largamente de quais os dados que conseguem
ser obtidos para este estudo. Nesta seccao, iremos mencionar o caso para uma
amostra com periodicidade mensal. No entanto, toda a metodologia é adaptavel a uma
periodicidade anual, sendo a escolha sujeita a existéncia de dados com as determinadas
periodicidades.

Os dados deverao ser ligados ao nivel do individuo ¢ e no tempo ¢t. Ou seja, cada
combinagao de ¢ e t tem apenas uma observacao. Os individuos i, serao idealmente
qualquer individuo que tenha tido em algum uma incapacidade que o tornasse elegivel
para o programa, sendo esta a primeira restrigao nestes dados .

A segunda restricdo sera sobre os dados que sejam possiveis de obter. Para o
contrafactual, serdo necessarios individuos com incapacidade que nao beneficiaram do
programa MAVI. Desta forma, s6 sera possivel manter individuos incapacitados para
os quais haja acesso aos mesmos dados sobre os nao participantes. Por exemplo, se
para nao participantes sé for possivel saber o critério incapacidade multiuso e nao a
deficiéncia intelectual, sé deverao ser mantidos na amostra individuos com atestado de
incapacidade multiuso.

4.2.3 Criacdo do contrafactual

O objetivo é comparar pessoas com incapacidade que participam no programa a pessoas
com incapacidade que nao participam, apesar de serem elegiveis. Logo, os avaliadores
terao de garantir que ha parallel trends. Para melhorar a hipoteses de estas se verificarem,
sugerimos o seguinte método de Propensity Score Matching.

Cada pessoa tratada devera ser matched com uma pessoa nao tratada e presente na
amostra que tenha a propensidade mais préoxima naquele més ¢, que deve ser t = —12
(um ano antes de comegar o tratamento). Ou seja, um propensity score matching to
nearest neitghbor com uma restricao temporal de ¢.

Portanto, o primeiro passo serd criar uma amostra que contenha todos dados para os
meses (ou ano) ¢ para os individuos nao tratados e os tratados apenas para t = —12.

O segundo passo é estimar um modelo logit nessa amostra auxiliar:

Pr(D, =1X,7,)\ _
log (Prwi —0X.r,)) ~XPrTite
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onde D, indica o tratamento (beneficiarios do MAVI), X é uma matriz de varidveis
observaveis como idade, rendimentos, estado de emprego, entre outros que sejam obtidos
e 7, sdo efeitos fixos temporais. Por ultimo, € ¢ um vetor de residuos.

O terceiro passo serd juntar cada pessoa tratada a observagao com a propensidade mais
proxima (propensity score matching com nearest neighbor e sem reposicao).

Por 1ltimo, o quarto passo consiste em manter apenas os individuos de controlo que
tém um match e extrapolar a variavel ¢t do individuo tratado para o seu controlo
correspondente, criando um painel de dados. Caso existam observacoes suficientes, os
avaliadores também poderao restringir os dados a um painel balanced, ou seja cada
unidade observacional tem o mesmo nimero de observac¢oes ao longo do tempo. Logo,
a amostra a utilizar na préxima seccao sera a matched sample.

Nas variaveis independentes, para garantir uma razoavel comparabilidade deverao ser
utilizadas as variaveis dos dados demograficos, mas se se quiser ir mais longe também
poderiam ser adicionadas as variaveis de medidas de autonomia. Esta regressao,
aplicada a dados para os participantes do MAVI combinados com um dos universos
de controlo, resultam num dataset final com os dados necessarios para as seguintes
repressoes utilizadas para responder as questoes pedidas.Esta primeira regressao devera
ser feita para o momento inicial.

4.2.4 Metodologia

Para responder a estas questoes devera ser utilizado os dados do matched sample. A
variavel independente Y; ;, podera ser uma variedade de opgoes, por exemplo nivel de
educagao, rendimento do agregado logaritmo do salario, ou outra varidvel demografica
(ou de grau de autonomia) que serdo uma aproximagao para a adequagdo do programa
por refletirem, por exemplo, evolugao na integracao social.

E entdo proposta uma metodologia Diference in Difference que compare os individuos
na matched sample que tiveram tratamento a individuados comparaveis sem o
tratamento.

b,
Yjp =0 + 7+ Z BrlD; x 1{t = k}] + X0 + ¢, (7)
k1
onde Y;, ¢ uma medida de resultado para o individuo ¢ no ano ¢, D; uma varidvel
indicadora que recebe o valor 1 se o individuo ¢ participou do programa MAVI e 0 caso
contrério, a; sao efeitos fixos de cada individuos e 7, sao efeitos fixos do tempo. X é uma
matriz de varidveis de controle para o individuo ¢, incluindo caracteristicas demograficas
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e outras variaveis relevantes e €, é o termo de erro aleatério para o individuo j no tempo
t.

4.2.5 Interpretacao

Os coeficientes ), capturam o impacto do programa MAVI comparado ao periodo ¢t =
—1, que representa o tltimo ano/més antes de iniciar o tratamento. Quando k < 0,
os valores de § medem as tendéncias prévias a participagdo no programa (pre-trends).
Idealmente, esses coeficientes deveriam ser estatisticamente insignificantes ou proximos
de zero, indicando que nao havia tendéncias significativas que pudessem influenciar os
resultados antes do inicio do programa.

Quando k > 0, os coeficientes [ refletem o efeito do tratamento ¢ anos apds o inicio da
participacdo no programa. Isso nos permite avaliar como a intervengdo do MAVT afeta
os participantes ao longo do tempo, desde o inicio até anos subsequentes.

A interpretagao dos resultados obtidos através do modelo Difference in Difference (DiD)
aplicado aos dados do matched sample é crucial para compreender o impacto real do
MAVT nos participantes. Os coeficientes estimados (os 5’s no modelo) refletem o efeito
causal da participacao no programa sobre as variaveis de interesse, tais como nivel de
educacao, rendimento, grau de autonomia, entre outras. Logo, os 8’s capturam, o efeito
within individuos de participarem no programa t meses depois de comecarem a receber
as ajudas.

4.2.6 Analise de longo prazo

Esta andlise é extensivel ao longo do tempo, desde que continuem a existir e sendo
recolhidos os dados relevantes. Mesmo que os dados sejam anuais, ¢ possivel retirar
conclusbes para a pergunta, desde que o universo temporal seja, pelo menos t € [—2, 5].
Esta abrangéncia temporal ¢ suficiente para avaliar as tendéncias de longo prazo e os
impactos sustentados do programa.

4.3 QA3: Ha uma Interacao Positiva as Modalidades?

Em que medida as diferentes intervenc¢oes no ambito da politica ou politicas
em questao, orientadas para objetivos especificos e comuns, interagem e
funcionam?
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Um problema da metodologia anterior, da questao QA8 e QA9, é que é impossivel
averiguar com contrafactual estas interagoes pois toda a vantagem de certas modalidades,
como ¢é constante ao nivel do individuo, é capturado pelo efeito fixo o; da Equacgao 7.
Assim, para esta questao serda adotada outra metodologia explicada abaixo.

Esta seccao nao sugere uma metodologia para uma analise custo beneficio, mas sim
apenas para o beneficio por modalidade.

4.3.1 Metodologia

Tendo sido divididos os apoios da politica em quatro modalidades, chamemos-lhes a, b,
¢, d, existem 15 combinacoes possiveis de interagao das mobilidades:

« Ter apoios que se integram em apenas uma das modalidades: 4 combinagoes;
« Ter apoios que se integram em duas das modalidades: 6 combinacoes;

« Ter apoios que se integram em trés das modalidades: 4 combinagoes;

« Ter apoios que se integram em todas as modalidades: 1 combinacao;

Logo, uma primeira estratégia simples é realizar uma analise de heterogeneidade, apenas
estimando o modelo dividindo por cada combinacao de modalidade e avaliar as interagoes
entre os varios tipos de apoios.

No entanto, seriam muitos coeficientes nao é claro que exista power e tamanho de
amostra para realizar essa analise. Logo, é proposto o seguinte:

a;+ €y = bopcal After =0+ 0, . gl After =1+ uy 8)

onde &, sdo os efeitos fixos provenientes da estimacao da Equacio 7, 8, ,, . 4 sdo efeitos
fixos as estimar para cada combinacao de modalidade e u, sao os residuos. A equacgao
divide 0, ;, . 4 em dois, estimando o dobro dos FE. Ha os efeitos ficos da modalidade
antes e depois da intervencao.

Isto porque nao queremos que resultados piores em y;,, que levaram a uma intervencao
com mais modalidades, leve a uma subestimagcao dos efeitos fixos da modalidade.
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4.3.2 Interpretacao

Os efeitos fixos do individuo @; contém a média condicional, do resultado y,. E o &,
contém a parte de y;, que nao é explicada por nenhuma variavel da Equacao 7.

Logo, se uma certa modalidade mostrar resultados melhores que as outras, apds
tratamento, a; + €;, subird. Este é o facto na qual esta estratégia de identificacdo se
baseia.

Os efeitos fixos 0, . 4|After = 1 devem ser recuperados da Equagdo 8 para serem
estudados. Mas a sua interpretagdo nao é direta. Deve-se interpretar 6, , . ; de forma
comparativa uns aos outros.

E normal que os efeitos fixos das interagoes vejam impactos maiores. A questao é quao
maiores e quais as combinagoes que levam a melhores resultados.

4.4 QA4: Quais os canais que Causaram uma Interacao Positiva
entre as Modalidades?

Como é que as agdes causaram esses resultados?

Para responder a questao sugerimos uma andlise descritiva que tem como base as
respostas de um questionario destinado aos beneficidrios do programa MAVI, focando
essencialmente nos varios canais de impacto.

Neste contexto, o questionario abordando diversos aspectos das intervengoes, como
cuidados pessoais, assisténcia doméstica, saide, mobilidade, educagao, desenvolvimento
profissional, integracao social e participagao civica, dentro das categorias propostas. As
perguntas sao desenhadas para avaliar a percepc¢ao dos beneficiarios sobre o impacto de
cada componente, a sua relevancia para as necessidades individuais e a forma como as
diferentes intervengoes se complementam.

4.4.1 Dados

No seguimento do protejo MAVI, deverd ter sido recolhido um questionério detalhado
sobre cada individuo beneficiario. Neste sdo encontradas varias métricas, segundo a
escala de Likert, que quantificam as respostas a varias questoes. Neste sentido, existe
uma sec¢do com maior relevancia para esta questao, onde existem perguntas para
avaliar o grau de importancia e o grau de dificuldade que o inquirido percepciona em
determinadas sub atividades que em conjunto caracterizam as 4 categorias definidas
inicialmente.
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4.4.2 Estatisticas Descritivas.

Propomos um tipo de andlise mais descritiva usando os questionario e os efeitos fixos
Hayb’c’d|Aft€r - 1

Em primeiro ligar, devem ser feitas médias de todas as questoes da Parte A do
questionario para as 15 combinacoes possiveis das modalidades do MAVI. Obviamente,
combinagoes que nao contemplam uma certa modalidade nao podem conter médias
desta. Ou seja, havera médias deixadas em branco.

Em segundo lugar, os avaliadores devem juntar esta informacao das médias de cada
pergunta da Parte 2 do questiondrio com os efeitos fixos 0, ;. 4| After = 1.

Em terceiro lugar, para cada média deve ser calculados intervalos de confianga. Por causa
da sua natureza bounded, ndo é recomendado fazer t-tests, porque existe a possibilidade
do intervalo de confianga sair do limite [0, 5]. Portanto, obter esses intervalos de
confianga via bootstrap é o mais apropriado e conservador (ver Horowitz (2001) para
pormenores).

Por 1ltimo, o investigador deve procurar por combinacoes que prestem claras diferencas
nos resultados (ou seja, existir diferencas nos efeitos fixos 0, , . 4|After = 1) e procurar
diferencas estatisticamente significantes nas respostas do questionario entre o sem
combinagao e com combinagcao.

Por exemplo, imaginemos que a combinacao da modalidade a e b apresenta um efeito
fixo bastante superior ao de aplicar a modalidade a e b separadamente. Nesse caso,
o investigador deve ver quais dos canais, pelas respostas do questionario, teve uma
mudanca significante comparativamente a modalidade a e b separadas.

Assim, consegue-se, de uma forma descritiva, tirar conclusoes informadas dos
mecanismos que interagem de forma eficaz.
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Anexo PI11

Glossario

Efeitos Fixos

A designacdao de um modelo com "efeitos fixos" refere-se a um modelo que incorpora varidveis
ndo observaveis entre unidades individuais de observacdo, como empresas, paises ou
individuos, que sdo constantes ao longo do tempo. Poderiamos descrever o efeito fixo como
uma técnica que leva em consideracdo as diferencas constantes entre as unidades de
observacdo ao longo do tempo. Isso é feito através da inclusdao de varidveis “dummy” ou com
técnicas estatisticas mais computacionalmente eficientes.

O objetivo é obter estimativas de um certo tratamento ndo enviesadas por fatores constantes,
tanto observaveis como ndo observaveis, de um trabalhador/empresa/pais.

Na pratica, significa que os efeitos de uma certa politica sdo estimados a partir de variacdo
dentro de cada empresa/trabalhador (a unidade do efeito fixo).

Margem Intensiva vs. Extensiva

A distingdo entre margem extensiva e intensiva utilizada na andlise econdmica para descrever
diferentes formas de crescimento:

1. Margem Extensiva: Refere-se ao crescimento ou mudanca que ocorre através da
expansdo da quantidade de fatores utilizados. Por exemplo, no caso de politicas
publicas, seria medir quais os efeitos que provém da existéncia de um apoio (conceito
aplicado no programa +C03S0).

2. Margem Intensiva: Refere-se ao crescimento ou mudanga que ocorre através do
aumento na utilizacdo dos fatores ja existentes. Por exemplo, no caso de politicas
publicas, seria medir quais os efeitos que provém de um aumento dos apoios dados as
mesmas empresas ou individuos.



Visualizacao do Efeito Causal do MICES

Antes da Politica

Probabilidade
de emprego

v

Meses apds desemprego

Apos a Politica

Probabilidade
de emprego

Meses apds desemprego

Legenda: As bolas azuis das figuras representam um exemplo de visualiza¢ao da probabilidade
de emprego por més apds desemprego. A linha tracejada marca a probabilidade de emprego
no més antes da elegibilidade para o programa. A linha amarela marca a probabilidade de
emprego apds a elegibilidade para o programa. Logo, na primeira figura vemos uma
diminuicdo da probabilidade de emprego: a progressdo esperada. No entanto, na segunda
figura estd representado um cendrio em que o programa tem um efeito tao forte que a
probabilidade de emprego no més diretamente apds passa a do més anterior. A diferenca
entre estas diferencas das linhas é o efeito causal da politica.



Pl113: Lista de indicadores e respetivas
fontes de informacao

MCES: Variaveis Dependentes e de Matching

A tabela que se segue contém uma lista das varidveis a ser utilizadas nesta proposta
metodolédgica, decompostas por tipo.

Destino

Variavel / Tipo de Variavel

Fonte / Base de Dados

Variavel depen-
dente

Rendimento (rendimento ao nivel
do individuo); Se o objetivo é anal-
isar o impacto no rendimento das
pessoas, deve-se usar de fato o
rendimento. Ou seja, as transferén-
cias como o subsidio de desemprego
devem ser contabilizadas.

Microdados da Segurancga Social

Emprego (estado laboral ao nivel
do individuo). Variavel bindria que
toma valor 1 caso o individuo es-
teja empregado no periodo da ob-
servacao e 0, caso contrério.

Microdados da Segurancga Social

Salario (rendimento por individuo
proveniente do trabalho)

Microdados da Segurancga Social

Variaveis  inde-

pendentes (e
utilizadas no
matching)

Todas as variaveis dependentes an-
teriores devem ser utilizadas no
matching.

Ja supramencionadas.




Destino Variavel / Tipo de Variavel Fonte / Base de Dados
Montante dos investimentos re- Sistema de Contas Integradas da
alizados, Gastos com o pessoal, Empresa.

Atividade principal da empresa,

Volume de negécios, Localizacao da

empresa (NUTS IIT ou concelho)

Tipo de trabalho (conta de outrem, Microdados da Seguranga Social /
desempregado, etc.) Microdados do IEFP
Caracteristicas demogréficas do in- Microdados da Seguranga Social /
dividuo Microdados do IEFP

Status subsidio. Varidvel bindria Dados administrativos MCES /
que toma valor 1 caso o indivi- Microdados IEFP

duo seja abrangido pelo subsidio

no periodo da observacao e 0, caso

contrario.

Construcao  da Codigo identificador do individuo Microdados da Seguranca Social

amostra (ID do individuo)

Codigo identificador da empresa
(ID da empresa)

Microdados da Seguranca So-
cial/Sistema de Contas Integradas
da Empresa

Candidaturas (Lista de empresas
que se candidataram ao programa)

Dados administrativos MCES

Candidaturas rejeitadas e motivo

Dados administrativos MCES

Para a construcao da amostra, sdo necessarias 3 fontes distintas:

1. Dados da Seguranca Social com informagdo ao nivel do trabalhador sobre os
salarios e respetivo estado de emprego dos trabalhadores portugueses. Estes dados
devem também conter ter um ID da empresa.

2. Dados financeiros ao nivel da firma. Esta informagao existe ao nivel anual na base
de dados do INE Sistema de Contas Integradas das Empresas. Ter também a
localiza¢do da firma.

3. Informacao proveniente do programa MCES sobre:

o Todas as empresas e trabalhadores que se candidatam;



e Quais as candidaturas que foram aceites no programa e respetivos por-
menores, como as datas de comecgo e término, a existéncia de majoragoes e,
caso existam, qual a razao;

o Caso a candidatura seja recusada, qual o motivo de recusa.

Dados do IEFP

O Instituto de Emprego e Formagao Profissional tem uma base de dados organizada
com todas as pessoas que alguma vez tém de se inscrever no instituto. A inscri¢ao pode
ter varios motivos. Pode ser uma candidatura a um programa ou qualquer individuo
que queira receber subsidio de desemprego.

Os dados contemplam varias varidveis sobre o programa, a sua duracao, respetivas datas.
Além disso, contempla também informagdes sobre a localizagao, com granularidade méax-
ima quanto ao municipio. Mas também apresenta informacao ao nivel individual, como
idade, género, nivel de educacao, entre outros.

Dados Seguranca Social

O IEFP e a Seguranga Social tém um protocolo que visa munir os avaliadores dos
dados necessarios para conclusoes realistas e quantitativas. Este protocolo consiste na
Seguranca Social providenciar dados ao IEFP, com periodicidade mensal, das seguintes
varidveis: - Remuneracao - Tipo de trabalho (conta de outrem, desempregado, etc.)
- CAE da empresa - Localizagdo do estabelecimento, com granularidade maxima de
municipios.

Apesar de nunca ter sido providenciada, foi nos comunicado em reunidao com o IEFP
que seria possivel obter o NPC'_FIC da empresa (um indicador an6nimo da empresa) e
quanto a ocupagao, mesmo que com pouca granularidade. A Seguranca Social apenas
dispensa dados relativos a trabalhadores cujo NIF seja indicado pelo IEFP. Isto é, o
[EFP envia um conjunto de NIFs e obter os dados meramente referentes a estas pessoas.
Isto significa que os NIFs tém de existir nos sistemas de informacao do IEFP. Ou seja,
tanto nestas como noutras analises, é imperativo que nao sejam sugeridas metodologias
que envolvam individuos que nunca “passaram” pelo IEFP.

+CO03S0: Variaveis Dependentes e de Matching

Para a construcao da amostra, sdo necesséarias 3 fontes distintas:



1. Dados da Seguranca Social com informagdo ao nivel do trabalhador sobre os
salarios e respetivo estado de emprego dos trabalhadores portugueses. Estes dados
devem também conter um ID da firma.

2. Dados financeiros ao nivel da firma. Esta informacao existe ao nivel anual na base
de dados do INE Sistema de Contas Integradas das Empresas. 3. Informacao
sobre o programa +CO3SO Emprego: - Todas as empresas que se candidatam;

3. Quais as empresas que foram aceites no programa e respetivos pormenores,
nomeadamente a duracdo do apoio, as datas de comeco e fim, quantos tra-
balhadores foram financiados, qual a modalidade do +CO3SO Emprego, entre
outros;

« (Caso a empresa seja recusada, qual o motivo de recusa;
o Trabalhadores cujo emprego é financiado por esta politica;

o Ter também a localizacao da firma.

Inserimos a localizacao da firma em ltimo lugar, mas na verdade podera vir de qualquer
uma destas fontes. Geralmente, tanto a Seguranca Social como o resto das instituicoes
dao a informacao da localizagdo, no maximo, ao nivel do concelho e nao da freguesia.
Esse é o cenario que iremos assumir.

A tabela que se segue apresenta uma lista detalhada das varidveis e indicadores relevantes
para esta proposta metodologica. Esta tabela contém as variaveis a ser utilizadas na
analise ao nivel da empresa e ao nivel do trabalhador.

Destino Variavel / Tipo de Varidvel Fonte / Base de Dados
Variavel dependente  Salario médio Quadros de Pessoal ou Sistema

de Contas Integradas da Empresa
(gastos com pessoal)

Emprego Quadros de Pessoal (contar o
numero de trabalhadores empre-
gados por empresa) ou Sistema
de Contas Integradas da Empresa
(nimero de trabalhadores) ou Se-
guranga Social (contar o nimero de
trabalhadores empregados por em-
presa)




Destino Variavel / Tipo de Variavel Fonte / Base de Dados
Dados financeiros da empresa Sistema de Contas Integradas da
(Podem ser Valor Acrescen- Empresa.
tado Bruto, Volume de nego-
cios, custos totais, entre out-
ros.)
Medida de produtividade Sistema de Contas Integradas da
(“valor  acrescentado  por Empresa. As varidveis produgao e
trabalhador” - média de consumo intermédio sao calculadas
VA por trabalhador; onde pelo INE.
VA = Produgao — Custos
Intermédios.)

Variaveis indepen- Todas as variaveis dependentes Ja supramencionadas.

dentes (e utilizadas

no matching)

anteriores devem ser utilizadas
no matching ( todas as obser-
vagoes para o matching devem
anteceder a atribuicao dos fun-
dos. Ou seja, dever ser uti-
lizadas observagoes realizadas
1 ou 2 anos antes do trata-
mento/candidatura. )

Montante dos investimentos
realizados, Gastos com o pes-
soal, Atividade principal da
empresa, Volume de negdo-
cios, Localizacdo da empresa
(NUTS III ou concelho)

Sistema de Contas Integradas da
Empresa.

Status subsidio. Variavel
binaria que toma valor 1 caso
o individuo seja abrangido pelo
subsidio no periodo da obser-
vacao e 0, caso contrario.

Dados administrativos +COESO

Construcao
amostra

da

Codigo identificador do indivi-
duo (ID do individuo) - utiliza-
¢ao para a analise ao nivel do
trabalhador

Microdados da Segurancga Social




Destino Variavel / Tipo de Variavel Fonte / Base de Dados

Codigo identificador da em- Microdados da Seguranca

presa (ID da empresa) cial/Sistema de Contas Integradas

da Empresa

Candidaturas (Lista de empre- Dados administrativos +COESO

sas que se candidataram ao
programa)

Quantos trabalhadores foram Dados administrativos +COESO

financiados

Modalidade do programa Dados administrativos +COESO

Candidaturas rejeitadas e mo- Dados administrativos +COESO

tivo

Densidade populacional por Instituto Nacional de Estatistica

concelho

CLDS: Variaveis Dependentes e de construcao da
amostra

Ao nivel do municipio

Para a construcao da amostra a utilizar, sdo necessarias as seguintes fontes de dados:
1. Informagao sobre o programa Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS):
- Todos os concelhos considerados para receber o apoio; - Quais os concelhos que foram
selecionadas para receber o apoio, e quais nao foram selecionados; - Dados relativos as
entidades aceites no programa e respetivos pormenores, nomeadamente a duracao do
apoio, as datas de comeco e fim, quantas entidades foram financiadas, qual a dimensao
dos fundos atribuidos, entre outros. 2. Dados sobre os indicadores que determinam a
elegibilidade de um concelho para participar no programa CLDS: - Dados sobre o niimero
de desempregados registados, disponiveis na base de dados do Instituto do Emprego e
Formagao Profissional (IEFP); - Dados demogréficos de cada concelho, disponiveis na
base de dados do INE Estatisticas demograficas; - Dados do Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Seguranca Social (MTSS), relativos ao nimero de beneficidrios do apoio
social Garantia para a Infancia; - Dados sobre o nimero de Pessoas em Situagao de
Sem-Abrigo, da Estratégia Nacional para a Integragao das Pessoas em Situagao de Sem-

Abrigo (ENIPSSA).



Ao nivel individual

O maior desafio para a metodologia ao nivel individual, de um ponto de vista dos
dados, é a identificacao de um individuo tratado e a respetiva modalidade e eixo. Isto
é, parte dos dados sejam recolhidos pelo IEFP, mas outros serao recolhidos por outras

instituigoes.

Em suma, para uma identificacdo limpa do grupo tratado é necessario identificar o eixo
em que se insere, a modalidade e tem de existir também uma indicacao de que aquele
individuo esta a ser tratado devido a uma articulagdo proveniente de um CLDS.

Na préxima tabela sao apresentadas as variaveis e indicadores relevantes para esta pro-

posta metodoldgica, organizadas por tipo e finalidade na metodologia.

Destino

Variavel / Tipo de Variavel

Fonte / Base de
Dados

Variavel dependente

Beneficidrios do Rendimento Social de In-
sercao por concelho

Dados do Min-
istério do Trabalho,

Solidariedade e Segu-
ranga Social (MTSS)

Pobreza ou taxa de Risco de Pobreza por
concelho

Rendimento (rendimento por individuo).
Caso o individuo ainda seja menor, podera
ser utilizado o rendimento do agregado fa-
miliar.

INE

Microdados da Segu-
ranca Social

Emprego. Variavel bindria onde 1 é
atribuido a individuos empregados e 0 caso
contrario.

Microdados da Segu-
ranca Social

Construcao
amostra

da

Concelhos passiveis de receber apoio

Dados administra-
tivos do programa
Contratos Locais

de Desenvolvimento

Social (CLDS)

Concelhos selecionados para receber apoio

Dados administra-
tivos do programa
Contratos Locais

de Desenvolvimento

Social (CLDS)




Destino

Variavel / Tipo de Variavel

Fonte / Base de
Dados

Entidades aceites no programa e dados rel-
ativos a participa¢do no programa (duragao
do apoio, as datas de comeco e fim, quantas
entidades foram financiadas, qual a dimen-
sao dos fundos atribuidos)

Dados administra-
tivos do programa
Contratos Locais
de Desenvolvimento

Social (CLDS)

Numero de desempregados registados por
concelho

Base de dados do In-
stituto do Emprego e
Formacao Profissional

(IEFP)

Dados demograficos de cada concelho

Base de dados do INE
Estatisticas demogra-
ficas

Numero de beneficiarios do apoio social
Garantia para a Infancia por concelho

Dados do Min-
istério do Trabalho,

Solidariedade e Segu-
ranga Social (MTSS)

Dados sobre o ntmero de Pessoas em Situ-
acao de Sem-Abrigo

Estratégia  Nacional
para a Integracao
das Pessoas em Situ-
acao de Sem-Abrigo
(ENIPSSA)

MAVI: Variaveis Dependentes e de construcao da

amostra

Como varidveis dependentes para a metodologia proposta, podem ser usadas as seguintes

variaveis:



Destino Variavel / Tipo de Variavel Fonte / Base de Dados
Varidvel depen- Rendimento Seguranga Social (rendimento por
dente individuo). Caso o individuo ainda

seja menor, podera ser utilizado o
rendimento do agregado familiar.

Emprego. Variavel binaria onde 1 é

Seguranga Social (estado laboral).

atribuido a individuos empregados
e 0 caso contrério.

Variaveis Estabilidade no Em-
prego, Duracdo do desemprego,
Emprego Remunerado no Ultimo
Meés

questionario final proposto.

Varidveis recolhidas no médulo 3 do

Para a construcao da base de dados necessaria ao estudo dos impactos de programas
de apoio a individuos com deficiéncias, é essencial integrar informagoes provenientes de
duas entidades principais: a Seguranca Social e o Instituto Nacional para a Reabilitacao
(INR).

Dados da Seguranca Social: Incluirdo informacgoes detalhadas ao nivel do individuo,
como saldrios, estado de emprego e um identificador da empresa. Adicionalmente, sera
possivel obter uma variavel que indica se os individuos possuem um atestado médico de
incapacidade multiuso, ou se tém uma deficiéncia intelectual, doenca mental ou autismo.
A Seguranca Social devera também fornecer dados demograficos abrangentes, incluindo
idade, género, nivel de educagao, condi¢do de emprego (tipo, horas trabalhadas, estabili-
dade), tipo e grau de deficiéncia, composicao familiar, rea de residéncia e rendimento do
agregado familiar. Contudo, podera haver dificuldades na obtencdo de algumas destas
variaveis, o que exigird complementar a informagao com dados do INR.

Dados do Instituto Nacional para a Reabilitagdo (INR): O INR poderd fornecer
dados adicionais, incluindo medidas de autonomia para alguns participantes. Além
disso, como os planos individualizados de assisténcia pessoal sao aprovados pelo con-
selho directivo do INR, esta entidade devera possuir informacoes relevantes sobre os
participantes e os servicos prestados.

Dados do Programa MAVI: Sera necessario recolher informagoes especificas sobre
este programa, incluindo datas de inicio e término do envolvimento dos participantes,
tipos de apoio recebido, duragao e intensidade do apoio, e avaliagoes da qualidade e
utilidade dos servicos prestados. Importa também recolher dados comparativos entre



individuos abrangidos pelo MAVT e aqueles nao abrangidos, incluindo informagdes sobre
a sua participagdo em outros programas semelhantes.

Implementacao de Recolha de Dados: Existem variaveis adicionais, listadas numa
tabela anteriormente referida, cuja coleta ainda necessita de ser implementada. A pe-
riodicidade dessa coleta deve permitir a obtencao de pelo menos uma resposta antes
e uma depois da inser¢do do individuo no programa MAVI. Se possivel, uma recolha
mais regular seria benéfica para acompanhar o mesmo individuo ao longo de mais obser-
vacoes, maximizando assim a compreensao dos impactos a longo prazo dos programas
de apoio.

Na tabela que se segue apresentamos a lista de indicadores e variaveis que sao originadas
pelo questionario modular presente no PI14. No Médulo 1 - Condigoes de vida - sao
coletados os seguintes indicadores:

Indicador Descrigao Questao

Estabilidade no Mede a permanéncia em meses no emprego 1.1

Emprego atual, util para avaliar a durabilidade das
colocacoes de emprego e a estabilidade ocu-
pacional dos individuos.

Duracao do De- Indica o nimero de meses que o respondente 1.2
semprego esta desempregado, refletindo a dificuldade
de reingresso no mercado de trabalho e a
persisténcia do desemprego entre os indivi-
duos.

Rendimento Mede o valor do salario ou rendimento 3

Mensal Liquido ap6s descontos e impostos, fornecendo in-
formagoes sobre o nivel de remuneracao e
capacidade econémica do individuo.

Nivel de Ed- Indica a maior qualificacdo académica al- 4

ucagao Mais cancada pelo individuo
Elevado Con-
cluido

Ano de Con- Indica o ano em que o individuo completou 5
clusao do Nivel a sua formagao académica mais avangada

de Educacao

Mais Elevado

10



Indicador Descrigao Questao
Inscricao em Indica se o individuo estd atualmente in- 6
Programas Ed- scrito nalgum tipo de programa educativo
ucativos

Experiéncia Mede o niimero total de anos de experiéncia 7
Profissional de trabalho do individuo, excluindo perio-
Acumulada dos de desemprego e inatividade

Género Identifica o género do individuo 8
Idade Calculada a partir da data de nascimento 9
Estado Civil Identifica a situacao conjugal do individuo 10
Nacionalidade Nacionalidade do individuo 12
Emprego Remu- Indica se o individuo teve ou nao trabalho Al
nerado no Ultimo remunerado no més anterior

Meés

Motivo do Afas- Identifica a razao pela qual o individuo es- Al.1
tamento do Tra- teve afastado do trabalho, caso nao tenha
balho trabalhado no més anterior

Remuneracao Indica o valor recebido pelo individuo no ul- A2
Liquida Mensal timo més apods descontos e impostos

Fontes de Rendi- Indica se a remuneracdo do individuo A3
mento provém de dois ou mais empregos

Distribuicaio do Parcela do rendimento recebida de cada em- A4
Rendimento por prego

Emprego

Trabalho Remu- Indica se o individuo teve algum tipo de tra- A5
nerado nos Ulti- balho remunerado durante o ano anterior

mos 12 Meses

Meses de Tra- Quantifica o niimero de meses que o indivi- A6
balho no Ultimo duo esteve empregado durante o tltimo ano

Ano

Numero de Em- Indica quantos trabalhos distintos o indivi- A7

pregos Diferentes

duo teve durante o ultimo ano

11



Indicador Descrigao Questao

Remuneracao Mede o total de rendimentos brutos rece- A8

Bruta Total bidos pelo individuo de todos os empregos
durante o ltimo ano

Empregos Si- Indica se o individuo manteve dois ou mais A9

multaneos empregos ao mesmo tempo em algum mo-
mento nos ultimos 12 meses

Rendimento Montante que normalmente recebe por més A10

Mensal Habitual de cada fonte de rendimento

por Fonte

Tamanho do Indica o nimero de pessoas que compoem o Bl1

Agregado Famil- agregado familiar do individuo

iar

Rendimento Refere-se ao montante total de rendimento B12

Mensal do Agre- recebido mensalmente por todos os mem-

gado Familiar bros do agregado familiar

Despesas  Men- Despesas regulares do agregado familiar por B13

sais do Agregado tipo

Familiar

Situacao Habita- Status de propriedade da habitacao princi- C15

cional pal do individuo

Custo Mensal da Valor mensal da prestagao ou renda associ- C15.1

Habitacao ada a habitacao

Habitacao Partil- Indica se o agregado familiar do individuo C16

hada partilha casa com outro agregado familiar

Numero de Quar- Quantos quartos possui a habitacao do in- C17

tos na Habitacao dividuo

Adaptacao da Indica se a habitacao esta adaptada para C18

Habitacao para acomodar pessoas com dificuldades motoras

Dificuldades

Motoras

Grau de Adap- Nivel de adaptacdo da habitagdo as neces- C18.1

tacao da sidades especificas do individuo ou do agre-

Habitacao gado familiar

12



Indicador Descrigao Questao
Condicoes Es- Indica se a habitacao apresenta problemas C19
truturais da como infiltracdbes no teto, humidade nas
Habitacao paredes, ou apodrecimento das janelas ou
soalho
Acesso a Servigos Questiona a avaliagdo do individuo sobre seu C20
de Saude acesso a servigos de saude e cuidados médi-
cos
Estado de Satde Nivel do estado de satude do individuo avali- C21
Geral ado pelo proprio
Presenca de Indica se o individuo sofre de alguma doenca  C22
Doengas Croéni- cronica ou enfrenta problemas de saide de
cas ou Problemas longa duracao
de Saude Prolon-
gados
Impacto de Indica se a doencga crénica ou o problema (C22.1
Condicoes de de satde prolongado do individuo afeta suas
Saiude nas Ativi- atividades didrias de acordo com o proprio
dades Diarias
Nivel de Condi- Grau em que a doenga crénica ou prob- (€22.2
clonamento lema de saude prolongado afeta as ativi-
das  Atividades dades diarias do individuo, na perspetiva do
Diarias préprio
Frequéncia de Indica com que frequéncia o individuo se C23
Sentimentos de sente isolado ou s6
Isolamento ou
Solidao
Qualidade da Al- Mede a percepcao do individuo sobre a qual- C24
imentacao e Nu- idade da alimentacao e nutricao que recebe
tricao
Préatica de Ativi- Avalia se o individuo realiza atividade fisica C25
dade Fisica de forma regular
Acesso a Espagos  Mede a disponibilidade e o acesso a espagos (€26

Verdes

verdes e areas para recreagao e exercicio
fisico na area de residéncia do individuo

13



Indicador Descrigao Questao

Nivel de Stress Avalia a percepc¢ao do individuo sobre o seu C27

Diario nivel de stress no quotidiano

Dificuldades Fi- Avalia se o individuo enfrentou dificul- C28

nanceiras em De- dades financeiras para cobrir despesas rela-

spesas de Saide  cionadas com a satde

Suporte Emo- Avalia se o individuo recebe suporte emo- (29

cional ou Psi- cional ou psicolégico adequado quando

colégico necessario

Qualidade e Mede a percepcao do individuo sobre a qual-  C30

Quantidade do idade e quantidade do seu sono

Sono

Satisfagdo com o Avalia o nivel de satisfacdao do individuo com E31

Trabalho ou Ocu- seu trabalho ou ocupacao atual

pacao Atual

Equilibrio entre Indica a percepcao do individuo sobre E32

Trabalho e Vida o equilibrio entre suas responsabilidades

Pessoal profissionais e sua vida pessoal

Apoio no Ambi- Mede a percepcao do individuo sobre o E33

ente de Trabalho apoio recebido de colegas de trabalho e su-
periores

Impacto do Tra- Avalia como o individuo percebe o efeito do E34

balho na Satde seu trabalho na sua satde mental

Mental

Facilidade de De- Mede quéao facil é para o individuo desligar- E35

sconexao do Tra- se das responsabilidades profissionais du-

balho rante os seus periodos de descanso

Experiéncia  de Indica se o individuo ja enfrentou situagoes E36

Conflitos no de conflito no ambiente de trabalho

Trabalho

Reconhecimento  Avalia se o individuo sente que recebe o re- K37

no Trabalho conhecimento adequado pelo seu trabalho

Impacto Positivo Mede se o individuo percebe que o seu tra- E38

do Trabalho na
Vida Pessoal

balho tem um impacto positivo na sua vida
pessoal

14



Indicador Descrigao Questao
Detalhes do Im- Indica as formas especificas como o trabalho E38.1
pacto Positivo do do individuo contribui positivamente para
Trabalho na Vida sua vida pessoal
Pessoal
Satisfacado  com Mede com que frequéncia o individuo se K39
Relacionamentos sente satisfeito com seus relacionamentos
Pessoais pessoais
Tempo Dedicado Avalia a quantidade de tempo que o indi- E40
a Atividades de viduo dedica semanalmente a atividades de
Lazer ou Hobbies lazer ou hobbies
Capacidade Indica como o rendimento total do agregado F41
Financeira do familiar se adequa ao pagamento das despe-
Agregado Famil- sas habituais
iar
Rendimento Min-  Avalia qual é o montante estimado pelo indi- F42
imo  Necessario viduo como necessario para cobrir todas as
para  Despesas despesas habituais do seu agregado familiar
Habituais
Numero de Mede quantas refei¢oes o individuo faz por F43
Refei¢oes Diarias  dia
Inseguranga Ali- Avalia se, nos tltimos 12 meses, houve perio- F44
mentar dos em que o individuo se preocupou com a
possibilidade de nao ter comida suficiente
para comer devido a falta de dinheiro ou
outros recursos
Limitacao na Mede se, nos ultimos 12 meses, o individuo F45
Diversidade foi forcado a consumir apenas alguns tipos
Alimentar de alimentos devido a falta de dinheiro ou
outros recursos
Privagcao Alimen- Avalia se, nos tultimos 12 meses, o individuo F46

tar Extrema

passou por periodos em que ficou um dia
inteiro sem comer devido & falta de dinheiro
ou outros recursos

O médulo 3 permite obter as seguintes varidveis e indicadores:

15



Indicador Descrigao Questao

Deficiéncia Avalia se o individuo possui alguma defi- 1
ciéncia fisica, sensorial, cognitiva ou outra
condicao que possa afetar suas atividades
diarias, mobilidade ou interacdo com o am-
biente.

Deficiéncia Indica os tipos especificos de deficiéncia que 1.1
o individuo possui, caso tenha respondido
afirmativamente a pergunta anterior sobre
deficiéncia. Esses tipos podem incluir defi-
ciéncia fisica, sensorial, cognitiva ou outras
condicoes especificas.

Inclusao na Co- Avalia o nivel de inclusao do individuo na 2

munidade comunidade em que vive, medindo sua per-
cepcao de pertencimento, participacao e
aceitacao dentro desse contexto social.

Acesso a Servigos Indica se o individuo possui acesso ade- 3

de Saiude e Re- quado aos servigos de satude e reabilitacao

abilitacao necessarios para atender as suas necessi-
dades médicas e de reabilitacao.

Apoio para De- Avalia a percepcao do individuo sobre 4

safios Especificos a disponibilidade e eficicia do suporte
disponivel para lidar com desafios especi-
ficos relacionados a sua deficiéncia ou
condicao.

Percepcao do Indica como o individuo percebe o 5

Apoio Social apoio oferecido por familiares, amigos
ou cuidadores em sua vida diaria.

Sentimento  de Avalia o sentimento de seguranca e protecao 6

Seguranca na do individuo dentro da sua comunidade,

Comunidade medindo sua percepcao de seguranca em re-
lacao a ameacas fisicas, emocionais ou soci-
ais.

Beneficio de Avalia se o individuo recebeu ou esta re- 7

Apoio Rela- cebendo algum tipo de apoio especifico rela-

cionado & Defi-
ciéncia

cionado & sua deficiéncia.

16



Indicador Descrigao Questao

Beneficio de Indica o nome ou denominagao do programa 7.1

Apoio Rela- especifico de apoio em que o individuo esteve

cionado a Defi- inserido ou esta atualmente participando,

ciéncia relacionado a sua deficiéncia.

Beneficio de Indica se o programa de apoio ofereceu al- 7.2

Apoio Rela- guma modalidade ou linha de agao especifica

cionado a Defi- para atender as necessidades do individuo

ciéncia relacionadas a sua deficiéncia.

Autonomia e Avalia a percepc¢ao do individuo sobre seu 8

Independéncia proprio nivel de autonomia e independéncia

Fisica fisica.

Autonomia e Indica quais melhorias especificas seriam 8.1

Independéncia necessarias para facilitar o acesso do indi-

Fisica viduo aos edificios publicos, caso ele tenha
respondido afirmativamente a pergunta an-
terior sobre dificuldades de acesso.

Acesso a Edificios Avalia se o individuo enfrenta dificuldades 9

Publicos para acessar edificios puiblicos devido a sua
deficiéncia fisica.

Barreiras Ar-  Avalia a percepc¢ao do individuo em relacdo 10

quitetonicas as barreiras arquitetonicas presentes no am-
biente em que vive.

Acessibilidade na Avalia a percepcao do individuo sobre as 11

Comunidade acessibilidades disponiveis na comunidade
onde vive.

Capcidade na re- Avalia a capacidade do individuo em realizar 12

alizacao de ativi- de forma auténoma ou com ajuda algumas

dades basicas atividades bésicas

Tempo dedicado Mede o tempo que o individuo utiliza du- 13

a cuidados pes-
soais

rante o seu dia para cuidados pessoais

17



Indicador Descrigao Questao

Preparagao para Avalia se as pessoas ao redor do individuo es- 14

Comunicagao tao bem preparadas para se comunicar com

com Pessoas ele considerando sua deficiéncia auditiva.

com Deficiéncia

Auditiva

Preparagao para Indica quais recursos especificos de comu- 14.1

Comunicagao nicacao poderiam ajudar na inclusao do

com Pessoas individuo, caso ele tenha respondido neg-

com Deficiéncia ativamente a pergunta anterior sobre a

Auditiva preparacao das pessoas para se comuni-
carem com sua deficiéncia auditiva.

Disponibilidade  Avalia se o individuo considera suficiente a 15

de  Tecnologias disponibilidade de tecnologias de assisténcia

de Assisténcia auditiva na sua comunidade.

Auditiva

Disponibilidade Avalia a percepcao do individuo sobre a 16

de Materiais disponibilidade de materiais em formatos

em Formatos acessiveis na sua comunidade.

Acessiveis

Esforco da Avalia a percepcao do individuo sobre o es- 17

Comunidade forco da sua comunidade para fornecer infor-

para Fornecer magdes em formatos alternativos acessiveis.

Informacoes

em Formatos

Alternativos

Acessiveis

Programas de Avalia se o individuo considera que existem 18

Apoio Educa- programas de apoio educacional ou de em-

cional ou de pregoadequados para atender as suas neces-

Emprego sidades especificas.

Programas de Avalia se o individuo sente que os progra- 18.1

Apoio Educa- mas de apoio educacional ou de emprego aos

cional ou de quais tem acesso sao facilmente acessiveis.

Emprego

18
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Pl14: Questionario Modular

Este questionario visa a recolha de dados de forma modular por temas, repetivel no tempo, codificavel
digitalmente e generalizavel a varios programas.

Em primeiro lugar, o questionario é modular porque tem um questiondrio inicial geral que pode ser
complementado por trés médulos, de forma totalmente independente. Os mddulos sdo os seguintes:

e Modulo 1: Condigcbes de Vida;
e Modulo 2: Estado Psicolégico;
e Modulo 3: Qualidade de vida de pessoas com deficiéncia.

O moédulo 2 consiste numa versdo alargada do teste DASS-21, para Depressdo, Ansiedade e Stress,
desenvolvido por Lovibond, S.H. & Lovibond, P.F. em 1995. Esta versao expandida incorpora também
guestdes relativas a autoestima e competéncias sociais. O teste emprega uma escala Likert, incluindo as
opcoes "Nao sei" e "Recusa responder”.

Em segundo lugar, o questiondrio pode ser feito ao mesmo individuo em vdrias instancias. E recomendado
gue varias observacdes sejam retiradas sobre o mesmo individuo (pelo menos, duas), por forma a colmatar
dois grandes problemas sobre informacdo reportada pelo préprio: heterogeneidade ndo observada e
“state dependency” (Heckman, 1981; Honoré e Kyriazidou, 2000).

As respostas a perguntas sobre o estado de saude sdo um exemplo cldssico destes problemas. O estado
de saude tem uma persisténcia ébvia ao longo do tempo. Isso torna-o “state dependent”: o estado de
saude atual de um individuo é largamente determinado pelo seu estado de satude no periodo anterior. O
estado de salde, ao ser reportado pela propria pessoa, também estd sujeito a expectdveis subjetividades.
Ou seja, para um individuo uma determinada doenca pode ser considerada grave, mas outra pessoa com
a mesma doenca pode reporta-la como algo menor. Isto é heterogeneidade ndo observada.

Para ser possivel controlar estes fatores, é necessario fazer modelos dinamicos que tém em conta a
heterogeneidade individual. Logo, de um ponto de vista da recolha de dados, é necessdrio realizar varias
observagdes do mesmo individuo. A frequéncia com que o questiondrio é aplicado depende do horizonte
temporal do programa em analise, de modo a idealmente captar dados sobre o estado do individuo antes,
durante e apds a intervengdo. Neste sentido, cada individuo deve participar em pelo menos duas vagas
do inquérito, que devem ser espagadas de acordo com o horizonte temporal da politica

Dentro de cada mddulo existem subpartes. Por exemplo, dentro do médulo 3 (qualidade de vida de
pessoas com deficiéncia) existem questbes especificas a cada tipo de deficiéncia. Estas subpartes devem
ser preenchidas apenas se se aplicarem ao individuo.

O formuldrio esta desenhado para ser auto-preenchido e pode ser adaptado para o formato digital. No
entanto, em certos casos, pode-se justificar o preenchimento por terceiros em papel. Nesses casos, o
entrevistador devera ter os seguintes cuidados:

e Deve-se assegurar o preenchimento integral dos formularios, empregando uma esferografica de
tinta azul ou negra, garantindo legibilidade.
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e Os documentos requerem um manuseamento cuidadoso para evitar que se encontrem vincados,
danificados ou expostos a liquidos.

e Os campos dos formularios devem ser completos com letra legivel e assertiva, cumprindo os
limites estabelecidos para cada sec¢ao.

¢ Na eventualidade de necessidade de correcao em algum dado inserido, esta deve ser realizada de
modo a ndo originar marcas ou residuos que possam levar a equivocos na sua interpretacdo ou
obstruir o processo de entrada de informacao.

e Antes de preencher, verifique se a resposta corresponde as op¢des da pergunta;

e Para marcar uma resposta com escalas, coloque um X ou O na opg¢ao escolhida;

e Para numeros, utilize algarismos arabicos e comece a preencher da esquerda para a direita. Valido
também para valores em Euros;

e Paraletras:

e preencha da esquerda para a direita, em maiusculas, conforme modelo no cabecalho;

e as palavras podem quebrar de linha, mas sem espacos entre as letras da mesma palavra;
e Nao use pontuagao;

e Evite abreviacOes e, se necessario, mantenha a primeira e Ultima palavra, abreviando apenas a(s)
intermedidria(s);

e Se houver erro em letras ou nimeros, anule-os e corrija imediatamente acima;
e Em caso de erro no registo de uma palavra, anule e corrija imediatamente acima;

e Se nao for possivel corrigir o erro de forma legivel, utilize um formulario novo, transcrevendo
cuidadosamente os dados ja recolhidos na presenca do entrevistado.

Referéncias

DASS-21: Lovibond, S.H. & Lovibond, P.F. (1995). Manual for the Depression Anxiety & Stress Scales. (2nd
Ed.) Sydney: Psychology Foundation.

Heckman, J.J., 1981. The incidental parameters problem and the problem of initial conditions in estimating
a discrete time—discrete data stochastic process. In: Structural Analysis of Discrete Data with Econometric
Applications, Manski CF, McFadden D (eds). MIT Press: Cambridge, MA, 179-195.

Honoré, B. E., and E. Kyriazidou, 2000. Panel Data Discrete Choice Models with Lagged Dependent
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Questionario Inicial

Participagdo: A sua participagdo no questiondrio é voluntaria e livre. Se desejar, poderd abandonar o

preenchimento a qualquer altura, sem ter de prestar justificacGes.

Respostas: Ndo ha respostas erradas — seja sincero/a ao responder.

Confidencialidade: As suas respostas serao tratadas de acordo com a lei de protecao de dados vigente.

Identificacao

Nome

NIF

E-mail de contacto

Data

Telefone ou telemédvel de contacto
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Rua, Av, Pc, etc. |

LOCALIZACAO DO ALOJAMENTO

Desig. Rua, Av, Pc, etc.

Edificio (BL, TR, etc.) | \

‘ ‘ ‘ N2 de porta

‘ ‘ ‘ Lado, letra, etc.

Localidade

Caracterizacao Geral

1. Qual é a sua condicdo facetrabalho?

1.

Empregado/a a tempo inteiro Ir para a
2. Empregado/a a tempo parcial quest3o
3. Trabalhador/a independente 11
4. Desempregado/a, a procura de

emprego }

Ir para a questao 1.2

E doméstica/o
Inativo/a
Estudante

Reformado/a

© K N o U

Outro
10. Nao responde

11. N3o sabe
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1.1 Se estd empregado/a, hd quantos meses se encontra (P N T
empregado/a? 2. Nao responde
3. Nao sabe
1.2 Se estd empregado/a, qual é o seu tipo de contrato de 1. contrato de trabalho a termo certo
trabalho? 2. contrato de trabalho a termo incerto
3. contrato de trabalho sem termo
4. contrato de trabalho de curta
duracao
5. contrato de trabalho a tempo parcial
6. trabalho temporario
7. prestacdo de servicos
8. Na&o responde
9. Nao sabe
1.3 Se estd desempregado/a, hd quantos meses se encontra 1. [ ]
desempregado/a? 2. Ndo responde
3. Ndo sabe
2. Qual é o seu atual rendimento mensal bruto (antes de (O N N I N I B
impostos)? Por favor, escreva os digitos correspondentes ao 2. Na&o responde
seu rendimento mensal: 3. Nao sabe
3. Qual é o seu atual rendimento mensal liquido? Por 1. R T N I B
favor, escreva os digitos correspondentes ao seu rendimento 2. Nao responde
mensal: 3. Ndo sabe
4, Qual é o seu nivel de educac¢do mais elevado 1. Ensino primario
concluido? 2. Ensino bdsico 62 ano
3. Ensino bdsico 92 ano
4. Ensino secundario
5. Ensino pés-secunddrio ou curso
técnico
6. Licenciatura
7. Mestrado
8. Nao responde
9. Nao sabe
5. Em que ano terminou o seu nivel mais elevado 1. [
completo de escolaridade? 2. Ndo responde
3. Ndo sabe
6. Esta atualmente a frequentar algum nivel de 1. Sim
escolaridade? 2 Nio
3. Nao responde Salte a quest3o 6.1
4. Nao sabe
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6.1 Se respondeu “sim” a questdo anterior, indique qual:

1. (Nivel de

escolaridade)
2. Nao responde

3. N&o sabe

7. Quantos anos de experiéncia profissional tem? Exclua
periodos de desemprego e inatividade da sua experiéncia.

|__|__| (anos)

Ndo responde

Nao sabe

8. Qual é o seu género? 1. Masculino
2. Feminino
3. Outro
4. Nao responde

9. Data de nascimento: (P T T I
2. Nao responde
3. N3&o sabe

10. Qual é o seu estado civil? 1. Solteiro/a, nunca casado/a
2. Casado/a ou unido de facto
3. Divorciado/a ou separado/a
4. Viuvo/a
5. Nao responde
6. N3o sabe

11. Nasceu em Portugal? 1. Sim

2. Ndo. Em que pais nasceu?:

3. Nao responde

4. N3o sabe
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12. Tem nacionalidade portuguesa?

oW oR

Sim
N3o. Nacionalidade:
Ndo responde

N3o sabe

13. O seu pai nasceu em Portugal?

Sim

Ndo. Em que pais nasceu?:

Nao responde

N3o sabe

14. A sua mae nasceu em Portugal?

Sim

Ndo. Em que pais nasceu?:

. N3o responde

N3o sabe

Modulo 1: Condicoes de Vida

Parte A
Caso tenha menos que 18 anos, passe para a Parte B.

1.Teve trabalho remunerado no més passado?

Eal A

Sim }

Saltar a questdo 2

N3o

Nao responde

N3o Sabe
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1.1 Caso tenha respondido “Ndo”, esteve afastado do 1. Sim, por motivo de doenca
trabalho? 2. Sim, por motivo de férias
3. Sim, por motivo de licenga
4. Sim, por outro motivo
5. Nao
Se respondeu “Nao”, passe para a questdo 5.
2. No més passado qual foi a sua remuneragdo 1. T I I I B >
liguida do trabalho? (excluindo os subsidios de férias e de | 2. Recusa
Natal) 3. Nao sabe
3. Essa remuneracao foi proveniente de dois ou 1. Nao
mais empregos? 2. Sim.
Se respondeu “N3ao”, passe para a questao 5.
4, Separe o rendimento da questdo 2 por emprego: 1. Remuneracdo do emprego
principal: | _|__|__|__|_|__|€
2. Remuneragdo do emprego
secundario:
|l __l_l€
3. Remuneragdo de empregos
terciarios:
|1 I _|_|€
5. Teve trabalho remunerado nos ultimos 12 1. Sim
meses? 2. Nao
3. N&o responde
4. Ndo Sabe
Se ndo respondeu “Sim”, passe para a
pergunta 10.
6. Quantos meses trabalhou durante esse periodo? | |__|__|__| meses
7. Quantos trabalhos diferentes teve durante esse | __|__| trabalhos diferentes
periodo?
8. Qual foi a remuneracdo bruta de todos esses trabalhos Lo €
nos ultimos 12 meses? 2. N&o responde
3. N3o sabe
9. Teve dois ou mais empregos ao mesmo tempo 1. Sim
em algum momento nos ultimos 12 meses? 5 Nio




Pagina 1 de 26 Numerodo Grupo |__| | ID|__|__| Verificacdo |__|

10. Quanto recebe, normalmente e por més, 1. Subsidio de desemprego:
proveniente de: |l _|€
2. Pensdes de aposentagao:
|l ]_|€
3. Outras pensoes da seguranca social:
|l ]_|€
4. OQutras ajudas/doagoes:
|l __1_|€
Parte B — Agregado Familiar
11. Quantas pessoas estdo inseridas no seu agregado (O N
familiar? 2. N&o responde
3. N&o sabe
12. Qual é o rendimento mensal aproximado do seu (O T T N I N R 5
agregado familiar? 2. Nio responde
3. N&o sabe
13. A familia, num més normal, tem uma despesa 1. Energia Elétrica:
com: (deixar em branco caso ndo tenham essa despesa.) Ll _le
2. Agua e residuos:
|l __]_I€
3. Géselenha: |__|__|__|__|__|__|£
4. Alimentagdo: |__|__|_|_|_|__|€
5. Higiene e limpeza:
|l _]_I€
6. Transporte: |__|_|_|_|__|__|€
7. Habitagdo: |__|__|_|_|_|_|£
8. Medicamentos:
|l ]_|€
9. N3o responde
10. N&o sabe
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14. Lista de integrantes do agregado familiar:
N2 NIF da pessoa Grau de Parentesco Idade
1
2
3
4
5
6
7
Nota: Caso ndo saiba / se recuse a responder a alguma informacdo da tabela, deixe essa informacdo em
branco.
Parte C - Habitagao
15. Qual é a sua situacdo em relac3o a habitacdo 1. Proprietario/a com hipoteca } Ir para a
rincipal? L . uestdo
P P 2. Proprietario/a sem hipoteca 25 1
3. Arrendatario/a
4. Alojamento cedido
5. Outra (por favor, especifique)
15.1  Caso responda “proprietdrio/a com hipoteca” ou Lo |€

“proprietdrio/a sem hipoteca”, qual foi o valor mensal
total da prestagdo/renda da habitagdo/casa?

2. Nao responde

3. Nao sabe
16. A casa tem uso exclusivo do agregado familiar ou 1. Apenas para uso do agregado familiar
é partilhado com outro agregado? 2. Partilhado } Ir para a questdo 16.1
3. N&o responde
4. Nao sabe
16.1. Caso tenha respondido “Partilhado”, quantas | __|__| pessoas

pessoas que ndo se inserem no seu agregado familiar
moram no seu domicilio?

10



Pagina 1 de 26 Numerodo Grupo |__| | ID|__|__| Verificacdo |__|
17. Quantos quartos tem a sua habitagdo? 1. |_|__| (Nimero)
2. N&o responde
3. N&o sabe
18. Alguma das pessoas inseridas no seu agregado 1. Sim } Ir para a quest3o 18.1
familiar tem dificulades motoras?
2. Nao
3. N3o responde
4. Nao sabe
18.1. A sua habitagdo estd adaptada para pessoas com 1. Sim } Ir para a quest3o 18.2
ificul ?
dificuldades motoras 2 Nio
3. N&o responde
4. Nao sabe
18.2. Se respondeu que “sim”: a que grau a habitacdo 1. Completamente adaptada
estd adaptada? 2. Muito adaptada
3. Pouco adaptada
4. Nao responde
5. Nao sabe
19. Como avalia o conforto climdtico na sua 1. Muito bom
habitacdo?
abitacdo 5> Bom
3. Razoavel
4. Mau
5. Muito mau
6. Nao responde
7. Nao sabe
20. Na sua habita¢do, algum teto deixa passar dgua 1. Sim
ou existe humidade nas paredes ou apodrecimento das ~
. 2. Nao
janelas ou soalho?
3. N&o responde
4. Nao sabe

Parte D - Saude

11
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20. Como avalia o seu acesso a servicos de saude e

cuidados médicos?

N o vk~ w N e

Muito bom
Bom

Mais ou menos
Mau

Muito mau
Nao responde

Nao sabe

20.1 Quando precisa de atendimento de urgéncia médica,

consegue ser atendido rdpidamente?

A w N PR

Sim
Nao
N3o responde

N3o sabe

20.2 Qual é o tempo médio de espera que costuma

experienciar para conseguir uma marcagdo de consulta?

o v A W N e

Menos de um més
Entre um a trés meses
Entre trés a seis meses
Mais de seis meses
N3o responde

N3o sabe

21. De uma maneira geral, como considera o seu estado

de saude?

N oo u A W Noe

Muito bom
Bom

Razodvel

Mau

Muito mau
Ndo responde

N3o sabe

22. Tem alguma doenca crdnica ou algum problema de

saude prolongado?

Ll A

Sim } Ir para a questao 22.1

Néo} Ir para a questao 23

Ndo responde

N3o sabe

12
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22.1. Se respondeu que sim: considera que a doeng¢a
cronica ou problema de saude prolongado condiciona as

suas atividades didrias?

oW oR

Sim
Nao
Ndo responde

N3o sabe

22.2. Se respondeu que sim: a que nivel sGo as suas
atividades didrias condicionadas pela doenca crdénica ou

problema de saude prolongado?

o ok w NP

Condiciona totalmente
Condiciona em grande parte
Condiciona a nivel moderado
Condiciona pouco

Ndo responde

N3o sabe

23. Com que frequéncia se sente isolado/a ou s6?

N o v kA w N e

Nunca
Raramente
Algumas vezes
Frequentemente
Sempre

Ndo responde

N3o sabe

24. Como avalia a qualidade da sua alimentagao?

N v ok w N PR

Excelente

Boa

Razoavel
Pobre

Muito pobre
Nao responde

N3o sabe

13
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25. Pratica atividade fisica regularmente?

N v ok~ w N Pe

Diariamente

Varias vezes por semana
Semanalmente
Raramente

Nunca

Nao responde

N3o sabe

26. Tem acesso a espacos verdes ou areas para
recreacdo e exercicio fisico na sua area de

residéncia?

P W N

Sim
Nao
Ndo responde

N3o sabe

27. Como avalia o seu nivel de stresse no dia a dia?

N o v ke w N R

Muito alto
Alto
Moderado
Baixo

Muito baixo
Ndo responde

N3o sabe

28. Nos ultimos 12 meses, teve dificuldades financeiras
para cobrir despesas relacionadas com a saude

(como consultas, medicamentos, tratamentos)?

A

Nao
Nao responde

N3o sabe

29. Recebe suporte emocional ou psicolégico por um

profissional de saide adequado quando necessario?

N oo v s~ W Noe

Sempre
Frequentemente
As vezes
Raramente
Nunca

Ndo responde

N3o sabe

14
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30. Na utima semana, em média, quantas horas de sono

teve por dia?

A T o

Mais de 10
Entre8e 10
Entre6e8
Menos de 6
Ndo responde

N3o sabe

Parte E — Trabalho e rela¢Ges pessoais

Caso nao se apliquem, devido a sua condig¢do profissional, ndo responda as questdes 31 a 38.1

31. Qual é o seu nivel de satisfacdo com o seu trabalho

ou ocupacdo atual?

©® N o U A~ L NRE

Muito satisfeito/a
Satisfeito/a
Neutro/a
Insatisfeito/a
Muito insatisfeito/a
N3o se aplica

Nao responde

N3o sabe

32. Como avalia o equilibrio entre o seu trabalho e a sua

vida pessoal?

© N o Uk w N PR

Excelente

Bom

Mais ou menos
Mau

Muito mau
N3ao aplicavel
Nao responde

N3o sabe

15
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32.1 Num dia de semana, quantas horas trabalha por dia?

1. Mais de 12 horas

2. Entre 8 2 12 horas
3. Entre 8 a 6 horas

4. Menos de 6 horas
5. Nao responde

6. Ndo sabe

32.2 Trabalha frequentemente fora do seu horario de

trabalho?

i A

Sim
Nao
Nao responde

N3o sabe

33. Tem sentido apoio por parte dos seus colegas de

trabalho e/ou superiores?

©® N o U~ W N PE

Sempre
Frequentemente
As vezes
Raramente
Nunca

N3do aplicavel
Ndo responde

N3o sabe

34. Como considera o impacto do seu trabalho na sua

saude mental?

© N o U A wDNoR

Muito positivo
Positivo
Neutro
Negativo
Muito negativo
Nao aplicavel
Nao responde

N3o sabe

16
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35. Quao f4cil é para si desconectar-se do trabalho nos

seus periodos de descanso?

N v ok~ w N Pe

Muito facil
Facil

Dificil

Muito dificil
N3do aplicavel
Nao responde

N3o sabe

36. Enfrentou situagdes de conflito no trabalho nos

utimos 6 meses?

Sim
Nao
Ndo responde

N3o sabe

37. Considera que seu trabalho é reconhecido?

Sim
Nao
Ndo responde

N3o sabe

38. Sente que o seu trabalho impacta positivamente na

sua vida pessoal?

Sim } Ir para a questao 38.1

Nao
Nao responde

N3o sabe

38.1 Se respondeu "Sim" a pergunta 38, de que maneira

sente esse impacto positivo?

1.

Melhoria na qualidade de vida
Desenvolvimento pessoal e
profissional

Melhores relagdes com amigos e
familia devido ao estresse reduzido
Outro

Ndo responde

N3o sabe

17
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39.

Com que frequéncia se sente satisfeito/a com os
seus relacionamentos pessoais (familia, amigos,

etc.)?

N o vk~ w N e

Nunca
Raramente
Algumas vezes
Frequentemente
Sempre

Nao responde

Nao sabe

40.

Quanto tempo por semana dedica a atividades de

lazer ou hobbies?

N v ke w N Pe

Nenhuma hora
1a5horas

6 a 10 horas

11 a 15 horas
Mais de 15 horas
Nao responde

N3o sabe

Parte F — Situagdao Econdmica

41.

Tendo em conta o rendimento total do seu agregado
familiar, como é que o seu agregado consegue pagar

todas as despesas habituais?

1
2
3
4.
5
6

Com grande dificuldade
Com dificuldade

Com alguma dificuldade
Com alguma facilidade
Com facilidade

Com grande facilidade

42.

Pense em todas as despesas com as quais 0 seu
agregado familiar tem de lidar habitualmente. Diga,
por favor, qual é aproximadamente o rendimento
minimo mensal necessario para fazer face as

despesas habituais?

|l _l_I_|€

N3o responde

N3o sabe

43,

Quantas refei¢oes efetua por dia?

Ndo responde

N3o sabe

18
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44. Nos ultimos 12 meses, houve alguma altura em que | 1. Sim
teve preocupacao de ndo ter comida suficiente para | 2. Nao
comer, por falta de dinheiro ou outros recursos? 3. Ndo responde
4, N3o sabe
45. Nos ultimos 12 meses, houve alguma altura em que | 1. Sim
consumiu apenas alguns tipos de comida/alimentos | 2. Nao
por falta de dinheiro ou outros recursos? 3. Ndo responde
4, Ndo sabe
46. Nos ultimos 12 meses, houve alguma altura em que | 1. Sim
ficou um dia inteiro sem comer, por falta de dinheiro | 2. Ndo
ou outros recursos? 3. N3o responde
4, Ndo sabe

47. Nos ultimos 12 meses deixou de realizar ou adiou
algum tratamento de saude por falta de dinheiro ou

outros recursos?

48. Nos ultimos 12 meses ndo subsituiu equipamentos
domésticos danificados por falta de dinheiro ou

outros recursos?

Modulo 2: Estado Psicologico

Neste médulo, estamos interessados em compreender melhor diversos aspetos referentes ao seu estado

psicoldgico.

As suas respostas serdo fundamentais para nos ajudar a identificar areas de melhoria e garantir que
estamos a oferecer o melhor suporte possivel. Por favor, responda as perguntas com sinceridade e da

forma mais completa possivel. Agradecemos a sua participacao!

19
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Por favor, leia cada afirmacdo e, em cada uma delas, marque a resposta que mais préximo o/a identifica

na ultima semana.

As opcdes sdo comuns a todas as questées. Marque a frente de cada pergunta o niimero que o/a

identifica mais.

Modulo 2: Estado Psicoldgico

1. Tive dificuldade em me acalmar

2. Sentia minha boca seca

3. Nao consegui sentir nenhum sentimento positivo

4. Tive dificuldade em respirar (ex. respiracdo ofegante, falta de ar
sem ter feito nenhum esforco fisico)

5. Tive dificuldade em tomar iniciativa para fazer as coisas

6. Tive a tendéncia a reagir de forma exagerada em determinadas
situagdes

7. Senti tremores (ex. nas maos)

8. Senti que estava sempre nervoso/a

9. Preocupei-me com situagcdes em que podia parecer ridiculo/a

10. Senti que ndo tinha nada a desejar

11. Senti-me agitado/a

12. Senti dificuldade em relaxar

13. Senti-me depressivo/a e sem animo

14. Senti-me intolerante com coisas que me impediam de continuar
as tarefas que estava a fazer

15. Senti que ia entrar em panico

16. Nao me consegui entusiasmar com nada

Ndo se aplicou de

maneira alguma

Aplicou-se em
algum grau, ou por

pouco de tempo

Aplicou-se em um
grau consideravel,
ou por uma boa

parte do tempo

Aplicou-se muito,
ou na maioria do

tempo

Aplicou-se sempre

10. Recusa responder

11. N3o sei

20
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17. Senti que ndo tinha valor como pessoa

18. Senti que estava um pouco emotivo/sensivel demais

19. Sabia que meu coracado estava alterado mesmo nao tendo feito
nenhum esforco fisico (ex. aumento da frequéncia cardiaca,
disritmia cardiaca)

20. Senti medo sem razao aparente

21. Senti que a vida ndo tinha sentido

Ncessario

Identificar modalidades dos beneficios e quanto tempo; para ndo haver problems no cruzamento de

dados do pessoas com o nif

Idenficcar variaveis de impacto na autonomia e dependencia;

Modulo 3: Qualidade de vida de pessoas com deficiéncia

Introdugao:

Neste mddulo, estamos interessados em compreender melhor diversos aspetos referentes a qualidade de

vida de pessoas com deficiéncia.

As suas respostas serdo fundamentais para nos ajudar a identificar dreas de melhoria e garantir que
estamos a oferecer o melhor suporte possivel. Por favor, responda as perguntas com sinceridade e da
forma mais completa possivel. Agradecemos a sua participagao! Este questionario esta dividido em 6
partes. A parte A deve ser respondida por todas as pessoas com deficiéncia. As restantes 4 partes

caracterizam por tipos de deficiéncia e s6 devem ser respondidas caso sejam aplicaveis:

e A parte B caso a deficiéncia seja fisica;
e A parte C caso a deficiéncia seja auditiva;
o A parte D caso a deficiéncia seja visual;

e A parte E caso a deficiéncia seja mental.
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Modulo 3: Qualidade de vida de pessoas com deficiéncia

Parte A — Caracterizagao Geral

1. Qual é o tipo da sua deficiéncia? (Selecione todas as que se Fisica

aplicam) Auditiva
Visual
Mental

Nao responde

o v A W N R

N&o sabe

2. Em gque medida se sente incluido/a na comunidade em que | Numa escalade 1a5,em que: 1-Pouco

vive? incluido/a e 5 - Muito incluido/a.

3. Tem acesso adequado a servigos de saude e reabilitacdo? Numa escalade 1a 5, em que 1 - Acesso
insuficiente e 5 - Acesso totalmente

adequado.

4. Como avalia o suporte disponibilizado através do programa | Numa escala de 1 a 5, em que 1 -
MAVI para lidar com desafios especificos relacionados a sua

deficiéncia ou 4 sua condicio? Insuficiente e 5 - Totalmente adequado.

5. Como perceciona o apoio oferecido por familiares, amigos | Numa escala de 1 a 5, em que 1 -

ou cuidadores na sua vida diaria? Insuficiente e 5 - Totalmente adequado.

5.1. Com que frequéncia recebe apoio de familiares, amigos ou 1. Didriamente
cuidadores na sua vida didria? (Por exemplo: diariamente, 2. Semanalmente
semanalmente, mensalmente, raramente) 3. Mensalmente
4. Raramente
5. N&o responde
6. Na3o sabe
5.2. Como avaliaria a qualidade do apoio recebido de familiares, 1. Muito bom
amigos ou cuidadores? (Por exemplo: muito satisfatorio, 2. Bom
satisfatorio, insatisfatdrio, muito insatisfatdrio) 3. Mais ou menos
4. Mau
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5. Muito mau
6. Nao responde

7. Nao

6. Sente-se seguro/a e protegido/a na sua comunidade? Numa escala de 1 a 5, em que 1 - Nao
me sinto seguro/a, e 5 - Sinto-me

totalmente seguro/a.

7. E oufoi beneficiario de algum tipo de apoio relacionado com 1. Sim JL Ir para a questao 7.1
a sua deficiéncia? 2. Nao
3. Recusa
4. Nao responde
7.1 Qual o nome do programa em que esteve inserido?
Cédigo:
7.2 Teve alguma modalidade/linha de a¢do especifica?
8. Na sua opinido, qual é o seu nivel de autonomia e Numa escala de 1 a 10, em que 1 -
independéncia fisica? Totalmente dependente e 10 -

Totalmente independente.

Para cada tipo de deficiéncia selecionado, as seguintes se¢des especificas devem ser respondidas. Caso

nao seja aplicavel, devido a sua condi¢ao, ndo preencha essa “Parte”.

Parte B - Deficiéncia Fisica

N3o preencha, caso ndo se aplique a sua condigao!

9. Tem dificuldades em aceder a edificios publicos devido a sua Sim Ir para a questdo 9.1

—

deficiéncia fisica? Ndo

Nao responde

A W DN oE

N3o sabe
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9.1. Se respondeu "Sim" a pergunta 8, que tipo de melhorias 1. Rampa de acesso
facilitariam seu acesso? 2. Elevadores
3. Sanitarios adaptados
4. Outro (por favor, especifique)
5. N&o responde
6. Nao sabe
10. Como avalia as barreiras arquitetdnicas no ambiente em | Numa escalade 1 a5, em que 1 - Muito
que vive? dificil e 5 - Muito facil.
11. Como avalia as acessibilidades na comunidade onde | Numa escalade 1 a5, em que 1 —Muito
vive? insuficiente e 5 - Totalmente adequado.

12. Como classificaria a sua capacidade em realizar atividades

didrias basicas? (Ndo tem de as realizar de forma auténoma.)

Numa escala de 1 a 5, em que 1 —
Totalmente incapaz e 5 - Totalmente

capaz.

12.1. Como classificaria a sua capacidade em tomar banho? (Ndo

tem de o realizar de forma auténoma.)

Numa escala de 1 a 5, em que 1 —
Totalmente incapaz e 5 - Totalmente

capaz.

12.2. Como classificaria a sua capacidade de se vestir? (Ndo tem

de o realizar de forma auténoma.)

Numa escala de 1 a 5, em que 1 —
Totalmente incapaz e 5 - Totalmente

capaz.

12.3. Como classificaria a sua capacidade de se alimentar? (Ndo

tem de o realizar de forma auténoma.)

Numa escala de 1 a 5, em que 1 —
Totalmente incapaz e 5 - Totalmente

capaz.

13. Em média, quanto tempo dedica diariamente a cuidados

pessoais?

1. 30 minutos ou menos

2. Entre 30 minutos e uma
hora

3. Entrela2horas

4. Entre 2 a3 horas
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5. 3 horas ou mais
6. Nao responde

7. N3o sabe

Parte C - Deficiéncia Auditiva

N3o preencha, caso nao se aplique a sua condigdo!

14, Sente que as pessoas estdo bem preparadas para 1. Sim

comunicar consigo, considerando sua deficiéncia auditiva? 2. Nido } Ir para a questao 14.1

3. Ndo responde

4. N3o sabe

~ AN

14.1. Se respondeu "Ndo" a pergunta 11, que recursos de 1. Intérpretes de linguagem

comunica¢do ajudariam na sua inclusdo? gestual

2. Textos/transcrigdes disponiveis

3. Tecnologia de  assisténcia
(aplicacGes de traducao, etc.)

4. Nao responde

5. N3&o sabe

15. Considera suficiente a disponibilidade de tecnologias de | Numa escala de 1 a 5, em que 1 é
assisténcia auditiva (como dispositivos de amplificacdo sonora | "Totalmente insuficiente" e 5 é

ou servicos de transcrigdo) na sua comunidade? "Totalmente suficiente"

Parte D - Deficiéncia Visual

N3o preencha, caso nio se aplique a sua condigdo!

16. Como avalia a disponibilidade de materiais em formatos Muito insuficiente

acessiveis (braille, dudio, etc.) na sua comunidade? Insuficiente
Suficiente

1

2

3

4. Muito suficiente
5. Na&o responde
6

N3do sabe

17. Na sua opinido, existe um esfor¢o adequado da sua comunidade | Numa escalade 1a5,em que 1
para fornecer informacdes em formatos alternativos acessiveis, como | é "Esfor¢o totalmente

audio ou braille?
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inadequado" e 5 é "Esforco

excelente".

Parte E - Deficiéncia Mental

N3o preencha, caso ndo se aplique a sua condigdo!

18. Considera que existem programas de apoio educacional 1. Sim JL Ir para a questdo 18.1
ou de emprego adequados para as suas necessidades? 2 Nio
3. Nao responde
4. Nao sabe
18.1 Se respondeu "Sim" a pergunta 18, sente que estes 1. Sim
programas sdo facilmente acessiveis? 2. Nao
3. Nao responde
4. Nao sabe
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PI15 - Balanco Final

Ao concluir este processo de desenvolvimento metodoldgico para a avaliacdao de programas de
emprego para a inclusdo, é fundamental destacar varios pontos cruciais que emergiram durante
este trabalho.

Primeiramente, é indispensdavel ressaltar a importancia das andlises contrafactuais. Comparar os
resultados obtidos com aimplementacdo da politica com um cenario hipotético no qual a politica
ndo foi implementada oferece uma visdo mais clara e precisa da eficdcia das intervengdes
governamentais. Essas andlises proporcionam uma compreensao aprofundada do impacto das
politicas, permitindo distinguir os efeitos diretos da intervengdo de outros fatores externos que
possam influenciar os resultados.

No entanto, podem ter também algumas desvantagens. A primeira é que a implementacdo das
metodologias propostas pode ser complexa e exigir recursos significativos, tanto em termos de
tempo quanto de expertise técnica. A segunda é a dependéncia face aos dados necessarios, cuja
obtencdo é fulcral para a andlise. Ndo obstante, as vantagens da implementacdo destas
metodologias compensam as suas desvantagens.

Quanto aos indicadores e fontes de informacdo propostos, é importante reconhecer tanto os
pontos fortes quanto as limitacGes. Os indicadores selecionados sdo relevantes, confidveis e
sensiveis as mudancgas provocadas pelas politicas em estudo. Mais ainda, todas as fontes de
informacdo usadas sdo robustas e garantem a qualidade dos dados utilizados nas andlises.

No entanto, nem todas as questdes conseguem ser respondidas usando uma analise de
contrafactual muito precisa. Ndao devemos negligenciar fatores mais subjetivos, como a
motivacdo e a autoestima dos participantes, identificados como elementos-chave para o sucesso
de programas durante o focus group realizado neste estudo. Compreender esses aspetos
subjetivos é essencial para contextualizar os resultados quantitativos e qualitativos da avaliagao.

Derivado desta necessidade mais qualitativa, também propomos metodologias que se baseiam
na recolha destas dimensGes, muitas vezes negligenciadas, e a verificar com simples
metodologias “before and after” qual foi o impacto nos participantes.

No futuro, para mitigar as limitacGes das avaliacGes, é essencial investir em melhorias na coleta
e analise de dados, bem como na diversificagao das fontes de informacao. Isso pode envolver o
desenvolvimento de novas ferramentas de coleta de dados, a integracdo de fontes de dados
alternativas, e criagdo de varidveis que permitam o cruzamento de varias bases de dados
diferentes.

E importante destacar que a equipa teve preferéncia por analises aprofundadas em vez de mais
andlises compostas por metodologias mais simples. Uma abordagem focada em analises
aprofundadas proporciona uma compreensdao mais detalhada e abrangente dos impactos das
politicas, destacando padrdes, tendéncias e nuances que podem passar despercebidas em
anadlises superficiais. Priorizar a qualidade sobre a quantidade de analises permite-nos extrair
conclusdes mais significativas e relevantes, contribuindo para uma avaliagdo mais eficaz e uma
tomada de decisdao mais informada.

Desta forma, as propostas de avaliacdo apresentadas desempenham um papel crucial no
combate a pobreza, promovendo a inclusdo pelo trabalho de maneira significativa. Ao oferecer
uma analise aprofundada e abrangente dos programas de emprego para a inclusdo, estas



metodologias fornecem informacgdes que podem conduzir a politicas publicas mais eficazes e
direcionadas.

As nossas propostas de avaliagdo, ao identificarem os mecanismos que levam ao sucesso de uma
politica, permitem entender melhor como essas iniciativas contribuem para a reducdo da
pobreza e a promog¢do da inclusdo social. Isso possibilita identificar quais os programas mais
eficazes para fornecer oportunidades de trabalho digno e sustentavel aos grupos mais
vulneraveis da sociedade, levando a uma alocag¢do mais eficiente dos recursos disponiveis.

Ao identificar esses fatores-chave, podemos informar a concecdo e implementacao de politicas
mais eficazes e abrangentes, que atendam as necessidades especificas dos individuos em
situacdo de pobreza e promovam sua inclusdo econdmica e social de forma sustentavel.

Além disso, ao analisar os efeitos desses programas sobre a participacdao no mercado de trabalho
e os rendimentos dos beneficidrios, podemos avaliar sua eficicia em fornecer meios de
subsisténcia adequados e promover a autonomia financeira das familias em situagao de pobreza.
Isso pode ajudar a quebrar o ciclo de pobreza ao oferecer as pessoas as ferramentas e
oportunidades necessarias para sair da pobreza e construir um futuro mais préspero.

Em suma, ao avaliar e aprimorar continuamente os programas de emprego para a inclusio,
podemos desempenhar um papel significativo no combate a pobreza e na promocao da inclusdo
pelo trabalho. Ao fornecer oportunidades de emprego digno, capacitagdo e suporte para os mais
vulnerdveis da sociedade, podemos criar um futuro mais justo e equitativo para todos, onde
cada individuo tenha a oportunidade de alcancar seu pleno potencial e contribuir de forma
significativa para o desenvolvimento sustentdvel da sociedade.

Por ultimo, é fundamental realgar que estas metodologias propostas para avaliar os programas
de emprego para a inclusdao tém potencial para serem aplicadas em outras dreas além desse
universo especifico. Com ajustes adequados e a adaptacdo de alguns elementos, essas
metodologias podem ser expandidas para avaliar uma variedade de politicas e programas em
diferentes contextos. Portanto, ao reconhecer o potencial de generaliza¢gdo dessas metodologias,
podemos ampliar o seu alcance e impacto, contribuindo para uma avaliagdo mais abrangente e
informada das politicas publicas em diversas areas.
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